
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مجلةةعلملة ةةعلم تةةةعلن ةةكزلمةة لم  ةة ل ةة  ل
ل–،لومقةة فل ةةيلمكإرةةعل زبةةكلالأب ةة  لوللكزاسةة  ل

الأزدن،لوهةةةرلم  ةةة لملةةةةيلمارةةةيلب لكزاسةةة  ل
الإملام ةةعلودزاسةة  لالالةةرالال،  سةة ع،لو ةةكلبةةك ل
نج بتةةفل ةةيلمجةة الالكزاسةة  لوالة ةةر لب لةةعلمةة ل
الأ  دإة   لوالة ح   لم لذويلالاخت  ص،لوإضمل
ل ةيلمةلةف،لهةة  ل الة   لوحكن  لنشةتلانل س سة ف
وحكةلالكزاس  لالإملام ع،لووحكةلداس  لالا ت  دل

لال،  سيلالكولي.
وإتةتةةةللالة  ةةة لب سةةةتقلال عل  ملةةةعل ةةةيل دازةل
نش طفلالالةةي،لوإ ة صل ةيلب رعةفلملةيلنةرةيل

لرمةةةة  ل دلالةاةمةةةةرقدلنقةةةةكي،للالإقترةةةةللب،ةةةة
ون ل لق ،لو نّة لإقتملبإب ازلالآزاءل ةيلالةشةتلا ل
الة   علم للالرق ش،لوإت حللة ح  فلوخة ائفلح إعل
التاة ةةة لمةةة ل زائقةةةملوا تقةةة دانقمل ةةةيل ةةةرءل
القرامةةكلالالة ةةعلوالةر ةةرم علونق ل ةةكلالة ةة ل

. لالالةيلالةتا ز لمل ق لم لة  ف
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فتتا
ا

ح
دد

الع
ية 

 

 منن  مجم عننة نسننتع   السياسننية  والعلنن   الإع ميننة بالدراسننا  المختصننة مجلتنننا منن  الحنناي العنندد خنن   منن 
 القضنايا من  واسعة مجم عة المختارة العناوي  تتناو  المعاصرة؛ للمجتمعا  الحساسة الأوتار تمس التي الم ض عا 

 او .متد عالمي مشهد في والاقتصاد والإع   السياسة بين ت بط التي
 أهمينة المقنا  يتنناو  العنالمي." الغناا  أزمنة على الأوك انية ال وسية الح ب "تداعيا  تتناو  مقالة مع العدد يفتح

 من  يعند لنم الع لمنة   نعصن فني العنالمي. الصنعيد عنلى الغناا  وتداو  الجغ افية النزاعا  بين المعقدة ال وابط فهم
 عن  نتحند  وعنندما الغناايي؛ بنالأم  يتعلق فيما خاصة العالمية  البيئة على تأثيرها ع  إقليمية مشكلة فصل الممك 
 لن  يكن ن أن حن ب  بند  مثنل سنيا،  لقن ار يمك  كيف مث ا  نتناو  فإننا العالمية  الغاا  أزمة على الح ب هاه تداعيا 

 الأمن ر تعقيند فني السياسنة تلعبن  أن يمكن  النا  الندور يعكنس هناا الغناا . مثنل أسنا، شي  على عالمية تأثيرا 
 الجغ افية المناطق مختلف في للإنسان المعيشية

 الصحفيين لمعل ما  كمصدر السياسية الح ارية "البرامج الثاني المقا  يسلط الأردنية  الساحة إلى بالانتقا 
 هاه على حفي نالص يعتمد كيف المقا  ويبين العا . ال أ  تك ي  في البرامج تلعب  الا  الدور على الض   الأردنيين"

 والت عية الإع   ج دة على تأثيرا  م  ذلك على يترتب وما السياسية  الأحدا  وتحليل المعل ما  لاستقا  البرامج
 العامة.
 القنن ا  متابعنة عن  المشناهدي  عنزو  عنلى الاجتمناعي التلفزين ن "تنأثير الثالن،  العنن ان يتط ق أخ ى  ناحية م 

 تنأثير كيفينة عنلى نظن ة المقنا  يقند  الإعن  . لاسنته   والاجتماعينة النفسنية للج اننب  ميدانينة" دراسة التلفزي نية:
 ككل. والاجتماعية الثقافية الحياة على وبالتاي المشاهدي   وت جها  اهتماما  على الاجتماعية البرامج
 والاقتصناد  التكن لن جي انبالج يدرس فه  الأردني"  للمستهلك الشرايي السل   على الفيسب   إع نا  "تأثير أما

 الاسته كية. والمي   السل كيا  الإلكتروني الاجتماعي الت اصل وسايل عبر الإع نا  تُعدّ  كيفو للإع  .
 حي ينة قضنايا الم ضن   هاا يتناو  البيئية"  والاستدامة الغاايي الأم  لقضايا السع د  التلفزي ن "معالجة وأخيراا 

 الملحة. البيئية بالمسايل الجمه ر ت عية في دور ل  يك ن أن للإع   يمك  وكيف امة والاستد بالبيئة تتعلق
 أصنبح  حين، ال قمينة؛ الثن رة بفضنل كبنيرة تحن لا  يشنهد الع بني العنالم في الإع   إنّ  الق  : بالاك  الجدي  وم 

 الع قنة عنلى مبنار بشنكل يننعكس ما وه  العا   ال أ  تشكيل في الأهمية متزايد دوراا  تلعب ال قمية الإع   وسايل
 هناه من  الاسنتفادة الإع مينة للمؤسسنا  ينبغني حين، وف صنة  تحندياا يمثنل بندوره وهاا والم اطنين. الحك مة بين

 الاجتماعية. والمشاركة الديمق اطي الح ار لتعزيز ال سايط
 فني والاقتصناد والسياسنة الإعن   ينبن الأوجن  المتعنددة التفناع   عنلى شاملة نظ ة العدد هاا يقد  الختا   في

 القضنايا لهناه أعمنق فهمناا  لق ايننا نقند  أن نأمنل العنناوي   هناه خن   من  الدولينة. السناحة وعلى طنالأوس  قنالش
 والمتداخلة. المعقدة

 

 واللهلوليلالتر  ق
 

 ما ذلالاترا
 زئ سلم   ل   لللكزاس  لوالأب   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ق اعد النشر
 في المجلة

 بإسننهاما  السياسننية والعلنن   الإع ميننة للدراسننا  قننا  مجلننة ت حننب
 السياسنية  والدراسنا  الإع مينة الدراسنا  حقني ضنم  والمفك ي  الكتاب

 التالية: الشروط للمجلة المقدمة الأبحا  في ي اعى بحي،
 :لمليل ولملة علمجلعل يلس بق فللإرش للمل ص لافللح  إ فللإترنل نلالأصالة

لالرش ل ولللت ت مل زسلل ول كال كلإترنللالو نلالارتةرن ع،لالشةتع
 نش ف.لسةقل ت بلم ل  ءافللل سل نفلول خ لمت نل ي

 يعتمند ولملة ةعلو م نةعلب صة نعلالكزاسةعل ولالة ة لإت،مل نل:العلمية
 .الالة علالأخلا  عالمعايير 

 :لبط حلملة عل رابطلو قلمج لفل يل    علالة  لإقكالو نلالإضافة
لحتةةيلال ةةلعلذا لالكزاسةة  ل ةةرءل ةةيلومرقج تةةف،لالة ةة ل شةةت ل ع

 .بر رحلالالة علالإ   علنظق 
 لالأخطة ءلمة لخ ل  لسل ةع،لبلغعلمتترب فللالة  لإترنل نلاللغة: س مة

 .والت   ملب لضةطلالاهتة المللاللغرإعلاولالإملائ ع
 ل ةةيلنةثع ل ةكلم ل ةعلا تةة  لن،ة لمة لالة ة لخلةرل:الاقتبناس نسنبة

ل  تةة  ل  ةصلبة امدل ةيلالة  ل  صلوإتمل،ل وملة تفلم كا  تع
 .ذلكلم لللتأ كلالةجلعلداخللخ صع

 لبةة ل جملصةةا عل(30)لمةة لالة ةة لصةةا   لن إةةكللال نلالصننفحا : عنندد
لبةة ل  لةعل لفل(10000)لم ل لة نفلمكدلن إكللال نل ول(A4)  الامت  دي

 وال سرم  .لوالجكاوا،لوالة ا ل،لوالقرامش،لالةخلص،لذلكل ي
 : لالة ةةة ل هةةةكا لإتضةةةة للملخ ةةة لالة ةةة لمةةةللإقةةةكال نلالملخننن

 .ب لإنجل  إعلو خ ل لةعل(250)لم لإ بكللاللبة لومرقج تع
 لوإرعةق البح، بشنكل صنحيحأن يحافظ الباح، على تنسيق   الشتللوالترع ق

باسنتخدا  الإرشنادا  الن اردة فني التعليمنا      دإةيلملةيلبأسلرب البح،
 الأصرا.لح، لم،تقلعلصا عل يلوالة ا للالة  دزل  ئةعلنر ل

 يجب أن يك ن البح، مكت باا بلغة سليمة  مع العناية بما يلحنق البح، لغة :
 .ب  م  خص صيا  الضبط وال سم والأشكا 

 ت فنق منع البحن، سنيرة علمينة مختضنة تتضنم  اسنم  الالة ع ال،  ةل
 الباح، ودرجت  العلمية والجامعة والقسم وأهم المؤلفا  والعن ان.

  أن تنتقننل الحقنن ق المتعلقننة بالأعمننا   ال قةةرولوالةلت ةةعلالات إةةع
 المنش رة إلى المجلة وي قع الباح، على تعهد بالك عند قب   البح،.

   لباحنن، بنناج ا  التعنندي   الننتي تطلننب بعنند اجنن ا  أن يلننتز  ا التاةةكإلا                   
 عملية التحكيم.

  أن يك ن عن ان البح، علمينا أصني  جناابا يعكنس فكن ة البحن،  الارران
 ويشد القارى  لمضم ن .

 لمة لمل ةفلإت نة لبةة لالة حة لإلتة ال نلوالمالينة: الأخ قية المسؤولية
 لةجلع.النج فلو خلا  عل دب علم،ثول   

  لالخ صةةعلالةات ح ةةعلالتلةةة  لالة ةة لمةةللإ  ةةقل نلالدالننة: الكلمننا
 ب لة  .

لل  ةة  لللكزاسةةة ل ةةة لم  ةةةعلإ كزهةةةعلم تةةةةعلدوزإةةمجل
الةةلتعلالأزدن علالق شة عل–لأب   لواللللللللللللللللللل  
الةجلعلبرش لالكزاس  لوالة ر لوالتق زإ لناريلهذفل

الا لة علوالةثنة ا لالالة علو خة زلالة  لالالةيلو حك ل
 الإصكازا 

 
 

لالةش  لالا ا
لما ذلمليلمترا

لزئ سلم   ل   لللكزاس  لوالأب   
ل

له ئعلالت  إ 
(ةةةةةةيلنجةةةةةةةة .لد.لمل ل دا ل)زئ ، ف

(ةةةةةةململاونةةةةةةة .لد.لح نة لعل)مضراف
(ةةكلالق  ةةةةةةةةةةد.ل مجة لةيل)مضراف

(ةةةةةكلالش مةةةةةة .لد.لم ة لفل)مضراف
(ةةةةةكلالةقةةةةة .لد.لم ة لكادل)مضراف
(ةةةةةالالشلةة ةةةةةة .لد.ل ة ليل)مضراف
(ةةةةة لخض ةةةةةةةة .لد.لمة لة ا ل)مضراف

ل

لالة ا اعلاللغرإع

لم ةردلالةت 
ل

لالإخ اجلالاري

لس لملال ب باع
ل  ا  ك

 ست رعل برلش خع

مركلو ردلملاحظ  ل ولمقت ح  لحرالالةجلع،لإ  يلالتراصللملل

  خلاالالة إكلالإلتت ونيلالآنيم   ل   لم ل

editor@qaafe.net  

لل  رالمليلالر،خعلالإلتت ون عللةجلعل   لإ  يلالاشت اكل

 يلالق ئةعلالة إكإعلم لخلاالزإ زةلمر للالةجلعلمليلال ابطل

 الآني 

www.qaafe.net  
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الكول عالق ئعلالاستش زإعل ر ةةةةةةةةعلالة ةةةةةةةة  ئة   

 الأست ذلالك ترزلصايلالكإ لخ برش

 الأست ذلالك ترزلبرحر علاب ل حةكل ري

 الأست ذلالك ترزلخ لكلالشق ان

 الأست ذلالك ترزل  سملإرنسلال  إ ي

 الك ترزل ثادلمليلح،  لساكان

 الك ترزلبلاالم ةردلالشربتي

 الك ترزةلن هكةلمخ دمع

 الك ترزلم ةكلح بسلالة م وي

 كاالالةش  ةعةةةةةالك ترزلص
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الأو  ان ةةعللنةةكام   لال ةة بلال وسةة ع
 مليل زمعلالغذاءلالا لةي

 مةكاللهلالار يلللللل .د.لم ةكل ررشلش مفللل

الةةة امدلال رازإةةعلال،  سةة عل ة ةةكزل
 الأزدن   للةالرم  لال  ا   

 م م لم ة نلم ةكلال ة ديد.ل

نأع  لالتلا إرنلالا تة ميلمليلمة و ل
الةشةةة هكإ لمةةة لمت باةةةعلالقرةةةرا ل

 التلا إرن ع لدزاسعلم كان ع
 دولامعلهركاويلللللللللللللللللللللم ةكلح بسد.ل

نأع  ل ملانة  لالا ،ةةركلملةيلال،ةلركل
  ائيلللة،تقلكلالأزدنيةالش

 م إ لالقض ةلللللنرزلازش كا لللللم االال وابكة

ما لجةةعلالتلا إةةرنلال،ةةارديللقضةة إ ل
 الغذائيلوالاستكامعلالة ئ عالأم ل

 خ لكلن ص لالق ط ني

  ةةة اءا لالتق  ةةةيلالإلتت ونةةةيل مةةة ال
 الة   ملودوائ لالترا ذ

 سقللالاترا 
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ي أمام المحاكم ودوائر التنفيذ
 
ون ي الإلكتر

 إجراءات التقاض 

Electronic litigation procedures before courts and  

enforcement departments 

 سهل العتوم             

ي الحوكمة    
 
 باحث متخصص ف

 والتحول الرقمي            

 الملخص

ي الإل
ي الأردن من خلال استعراض الإجررااات هدف هذا البحث إلى تحليل واقع التقاض 

 
ي ف
ون  كتر

ي تحق ررر  العدالرررة و سررر
 
ي رالمتبعرررة ممرررام المحرررا ا ودواذرررر الت ميرررذ، وتق ررريا مررردل دمااتورررا ف

 
ريررررع المصرررل ف

انم وم صرة  ، خاصة من خلال نظرام ممرتا  ي
ون  ي الإلكتر

القضايا. وقد مظورت الدراسة من تطب   التقاض 

ي تحسيا  
 
ونية، ساها ف ي. كمرا رسرعة الإجرااات وتقليل الحاجة إلى الحضور الشخصالخدمات الإلكتر

ونيًرا، ممرا عرمن مرن دمرااض القضراا. ومرع تلرل، ع ترمال  عر   متاح  سجيل الدعاول وت ميذ الأحكام إلكتر

ونيًرا، تحرد مرن قاعليرة ال ظرام.   ا  مواققرة الخصرا عرا سرماع الشروود إلكتر الق ود القانونية، مثل اشرتر

ي رملات الت ميذيررررة الحضررررور الشخصرررركمررررا تتطلررررم  عرررر  المعررررا
 
ي، مثررررل توا رررر  الحسررررا ات للمشرررراردة ف

ي القضاا. 
 
 شمولية لتعزيم التحول الرقمي ف

يعات مكتر ونية، مما يستدعي تطوير  شر
 الممادات الإلكتر

 

، الحوسرررربة القضررررراذية، المحرررررا ا ودواذرررررر رالتشررررر الكلمااااات المفتاحياااااة   ي
ون  ي الإلكرررررتر

، التقررررراض  ي
ريررررع الأردن 

 .الت ميذ
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 المقدمة 

ي مختلررررررر  رشرررررررود العرررررررالا خرررررررلال القررررررررن العشررررررر
 
رين تحررررررروعت ف  ويرررررررة ف

الأصرررعدض والمجررراعت  مدت اشرررركل واسرررع إلى انويرررار الكثررررتا مرررن الثوا رررر ، 

وإلى انطررلاس سلسررلة مررن التبرردعت والتمرراعلات مررا نالرر  تتوسررع وتتعمرر  

حرررررر،ر اقن، لتقرررررردم الكثررررررتا مررررررن الظررررررواهر والقضررررررايا عررررررا  اولررررررة الحرررررروار، 

ي تمرررار  واسرررتطا
يرررة من تةرررون السررراحة الررر،ر ع  وسررراذل اعتصرررال الجماهتا

 
ً
ي فررررامج الق ررروات المضررراذية عمومرررا

 
ق ورررا هرررذا المعاليرررة الأفررررن، وع سررريما ف

ي 
يرررررررة التلمررررررران المضررررررران  والأردنيرررررررة عرررررررا وجررررررري الخصررررررروض، اسررررررر م جماهتا

 ،
ً
 ومضررررررررمونا

ً
وحدااررررررررة القضررررررررايا المقدمررررررررة، وجاتفيررررررررة الحرررررررروار قيرررررررري مسررررررررلو ا

 إتا مجرررررررراا 
ً
ي خصوصرررررررا

 
إعرررررررلاري مقتررررررردر ومرررررررتمةن مرررررررع شخصرررررررية  قياديرررررررة ف

 (.2017المجتمع )ع انمض، 

هرررا  ويعرررد التلمزيرررون مرررن مهرررا ومقرررول وسررراذل الإعرررلام الجمررراهتا  ومكتر

ا عن  قيرة الوسراذل الأخررل    ات اتصالية تمتا  ا، لما يتمتع  ي من ممتا  ً تأاتا

 كالصورض والصوت والحردة والواقعية والقرب، ويتمثل تلل عتر تقديمري

امجيرررة  لمختلررر  الرسررراذل والمضررراميا  والمرررواد الإعلاميرررة تبعًرررا لدوراتررري التر

ا واسعًا من ساعات البرث ال وميرة 
ي  شغل حتا ً

امج الحوارية  ال،ر وم وا التر

ر اعنمترراح الإعررلاري الررذ   ي عحر
 
لمختلرر  المحطررات التلمزيونيررة خاصررة ف

 ،  (. 2015يشودا العالا )شلبية وال عيمي

مررررررررررررررا يقدمررررررررررررري مرررررررررررررن مخبرررررررررررررار و راا و رررررررررررررررامج  ويسررررررررررررروا التلمزيرررررررررررررون عرررررررررررررتر 

ي  شرررررررررررةيل الررررررررررررم  
امج الحواريرررررررررررة، ف  ومضررررررررررراميا  متعرررررررررررددض وع سررررررررررريما الرررررررررررتر

العرررررررررام للمجتمرررررررررع وتوج وررررررررري، والعمرررررررررل عرررررررررا تحديرررررررررد اتجاهرررررررررات الأقرررررررررراد 

ورسررررررررررا تصررررررررررورها إناا مختلرررررررررر  القضررررررررررايا والأحرررررررررردا  الجاريررررررررررة، نتيجررررررررررة 

ي يتمترررررررررررع فورررررررررررا، وتعررررررررررر
ات المختلمرررررررررررة الررررررررررر،ر د للممايرررررررررررا والخصررررررررررراذا والترررررررررررأاتا

امجيررررررررررة  امج والأشرررررررررركال والأنمررررررررررا  التر  الررررررررررتر
امج الحواريررررررررررة مررررررررررن مكررررررررررتر الررررررررررتر

ي التلمزيرررررررررررررون، ويقبرررررررررررررل 
امجيرررررررررررررة ف  امج والررررررررررررردورات التر عرررررررررررررا خرررررررررررررراذي الرررررررررررررتر

عل ورررررررررررررا الأقررررررررررررررراد  اعتبارهرررررررررررررا ناقررررررررررررررذض عامررررررررررررررة تت ررررررررررررراول مختلرررررررررررررر  القضررررررررررررررايا 

رح وعرررررررررررض مختلرررررررررر  روالأحرررررررررردا ، مدعمررررررررررة  التحليررررررررررل والتمسررررررررررتا والشرررررررررر

 (.2012وجوات ال ظر )الحلاحلة، 

ي التلمزيرررون، منورررا 
امج الحواريرررة السياسرررية ف  وممرررا يزيرررد مرررن مهميرررة الرررتر

تتضمن مقكارًا وتحليلات وتعليقات من قبل المتخصصيا  فتلل القضايا، 

، يمةرررررررن من تعررررررردل  ي
ممرررررررا يسررررررراعد عرررررررا قرررررررتم  قررررررراس جديررررررردض لررررررردل المرررررررتل ر

رن منورا تجعرل المشراهد مكرتر قردرض  ها حيال تلل، قضلا عً اتجاهاتي مو تغتا

عاي ررررررررة الواقررررررررع والوقرررررررروف عررررررررا ح  يررررررررات ومسررررررررتجدات الأحرررررررردا  عرررررررا م

الراه ة، وتةوين  راا حولوا، وتزيد قدرتي عا م اقشة القضايا العامة مع 

ا مررررررررن المشرررررررراهدين،  الإترررررررراقة إلى اكتسررررررررا ي للمعلومررررررررات السياسررررررررية  غررررررررتا

 ، ي البيئة المحيطة المحلية مو العالمية )اليماحي
 (.2012الراه ة ف 

ة الإعلامية الأردنية العديد من الق وات المضاذية و فرنت عا الساح

ي الق رررررررروات المضرررررررراذية 
 ف 
ً
، ممررررررررا مقرررررررررن ت وعررررررررا ي

إترررررررراقة إلى التلمزيررررررررون الأردن 

ي تقردموا هرذا الق روات، 
امج ال،ر ي التر

المحلية، وهذا  دورا مدل إلى ت وع ف 

 
ً
ي تلعرررم دورا

امج الحواريرررة السياسرررية الررر،ر امج نجرررد الرررتر ومرررن فررريا  هرررذا الرررتر

 
ً
ي ا لاع المشاهدين عا مهرا القضرايا السياسرية الراه رة، مساسيا

 ف 
ً
وموما

 وتك من خلال استضاقة الشخصيات السياسية مو الإعلامية. 

 عررررررا مررررررا سررررررب  ققرررررررد جرررررراات هررررررذا الدراسررررررة للتعرررررررف عرررررررا 
ً
وتأسيسررررررا

امج الحواريرررررررة السياسرررررررية  مررررررردل اعتمررررررراد الصرررررررحم يا  الأردن ررررررريا  عرررررررا الرررررررتر

ي  ر يرررررررررررا دق ررررررررررراض خا
ي ق رررررررررررانر

صرررررررررررة، والمملكرررررررررررة دق ررررررررررراض رسرررررررررررمية، المقدمرررررررررررة ف 

 مصدرا للمعلومات السياسية. 

 مشكلة الدراسة

ي 
تبررررررررررررريا  للباحرررررررررررررث مرررررررررررررن خرررررررررررررلال مراجعرررررررررررررة الدراسرررررررررررررات السرررررررررررررا قة الررررررررررررر،ر

امج الحواريررررررررة السياسرررررررررية   ت اولرررررررر  مرررررررردل اعتمرررررررراد الصرررررررررحم يا  عررررررررا الررررررررتر

ي الإسررررررررررررررروامات 
 
كمصررررررررررررررردر للمعلومرررررررررررررررات السياسرررررررررررررررية، من ه ررررررررررررررراك نررررررررررررررردرض ف

ي مجريرررررررررررر  حررررررررررررول هررررررررررررذا الموترررررررررررر
ي حرررررررررررردود علمرررررررررررري - وعالبحثيررررررررررررة الرررررررررررر،ر

 
 - ف

. كمررررررررررا ان  بيعررررررررررة عمررررررررررل الباحررررررررررث   عررررررررررا المسررررررررررتول المحرررررررررراي
ً
وخصوصررررررررررا

التلمزيونيرررررررررررة خرررررررررررلال الثلااررررررررررريا  عامرررررررررررا الماترررررررررررية اقررررررررررررنت هرررررررررررذا المشررررررررررركلة 

ي عمرررررررل فوررررررررا ع تعررررررررف مقرررررررردار تررررررررأاتا 
حيرررررررث كانرررررررر  محطرررررررات التلمررررررررمض الرررررررر،ر

امج او مررررررررردل اععتمررررررررراد عل ورررررررررا كمصررررررررردر للمعلومرررررررررات خاصرررررررررة  هرررررررررذا الرررررررررتر

ي محاولرررررررة لمورررررررا  لررررررردل الصرررررررحم يا  ممرررررررا 
 
تطلرررررررم القيرررررررام فورررررررذا الدراسرررررررة ف

 هذا اعشكالية. 

ي الإجا رة عرن السر ال 
 
ي توا ما تقدم قإن مشكلة الدراسة تتحدد ف

 
وف

ام  الررررررذيا الترررررالىي  ) ماااااا مااااادل افتمااااااد الصاااااحفبرا  ا رد بااااارا  فااااا  الااااات 

ي ر ياااااااااا والمملكاااااااااة كمصااااااااادر 
ر
ي قناااااااااان

 
الحوارياااااااااة المياساااااااااية المقدماااااااااة ف

 (للمعلومات المياسية؟

 مية الدراسة أه

امج الحواريرة السياسرية، درون  ت بع مهمية هذا الدراسة من مهمية التر

ي تمرررررا 
ي الم اقشرررررة عرررررا القضرررررايا الررررر،ر

 
امج الحواريرررررة  سرررررتحوت ف هرررررذا الرررررتر

امج عررررررا توترررررر م  المجتمررررررع و شررررررغل الرررررررم  العررررررام، كمررررررا تعمررررررل هررررررذا الررررررتر

ي المعالجررة الإعلاميررة للق
ضررايا اتجاهررات الق رراض مررن خررلال الطرررح المتبررع ف 

السياسرررررية المطروحرررررة عسررررريما مرررررع التطرررررور الكبرررررتا الرررررذ  حرررررد  لوسررررراذل 

ات عررررا  الإعرررلام واعتصررررال الررررذ  سرررراعد عررررا إترررماا العديررررد مررررن المتغررررتا

امج، كمررررررا ت بررررررع مهميررررررة الدراسررررررة مررررررن منوررررررا  سررررررلي  هررررررذا ال وعيررررررة مررررررن الررررررتر

امج الحواريررررررة  الضررررررواعا مرررررردل اعتمرررررراد الصررررررحم يا  الأردن رررررريا  عررررررا الررررررتر

ي تمثرررررل الإعرررررلام الخررررراض، وق ررررراض السياسرررررية الم
ي   ر يرررررا الررررر،ر

ي ق رررررانر
قدمرررررة ف 

ي 
ي تمثل الإعلام الرسمي كمصدر للمعلومرات والتحلريلات، وف 

المملكة ال،ر

ي تت رررراول 
ي الدراسررررات السررررا قة الرررر،ر

حرررردود علررررا الباحثررررة قررررإن ه رررراك نرررردرض ف 

امج الحواريررررررررررررررررررة السياسررررررررررررررررررية واععتمرررررررررررررررررراد عل وررررررررررررررررررا                     مرررررررررررررررررردل انتشررررررررررررررررررار الررررررررررررررررررتر

 ر للمعلومات. كمصد

 ويمةن إفران مهمية الدراسة الحالية من ناح تيا   

ي ا همياااة النة ياااة .1
 
ي إسررروام الدراسرررة الحاليرررة ف

ن هرررذا الأهميرررة ف    وترررتر

امج الحواريررررة السياسررررية  رقررررد المةتبررررة الأردنيررررة ف  ررررار نظررررر  عررررن الررررتر

 ومهم توا ومدل اععتماد عل وا كمصدر للمعلومات. 

ن هرررررررررررررررذا همياااااااااااااااة العملياااااااااااااااة .2 ي من نتررررررررررررررراذج هرررررررررررررررذا   وترررررررررررررررتر
ا الأهميرررررررررررررررة ف 

ي 
الدراسرررررررررررررة قرررررررررررررد  سرررررررررررررتميد م ورررررررررررررا الق ررررررررررررروات التلمزيونيرررررررررررررة المحليرررررررررررررة ف 

تطرررررروير سياسررررررتوا الإعلاميررررررة المتعلقررررررة  مررررررا ت ثرررررري مررررررن فرررررررامج حواريررررررة 

وخاصررررررررررة السياسررررررررررية م وررررررررررا، إت إنورررررررررررا تات مهميررررررررررة للجموررررررررررور اشررررررررررركل 

 عام وللصحم يا  اشكل خاض. 

 أهداف الدراسة

عرررررررا مررررررردل اعتمررررررراد الصررررررررحم يا   توررررررردف هرررررررذا الدراسرررررررة إلى التعررررررررف

ي ر يرررررررررا 
ي ق رررررررررانر

امج الحواريرررررررررة السياسرررررررررية المقدمرررررررررة ف  الأردن ررررررررريا  عرررررررررا الرررررررررتر

    والمملكررررررررررررررررة كمصرررررررررررررررردر للمعلومررررررررررررررررات السياسررررررررررررررررية، وتلررررررررررررررررل مررررررررررررررررن خررررررررررررررررلال 

ي  
 تحق   اقنر

التعررررررررررررف عرررررررررررا عرررررررررررادات ومنمرررررررررررا  مشررررررررررراهدض الصرررررررررررحم يا  الأردن ررررررررررريا   .1

ي المملكررررررررة ور يررررررررا مررررررررن حيررررررررث  التعررررررررر 
ي ق ررررررررانر

امج الحواريررررررررة ف  ض، للررررررررتر

 عدد ساعات التعرض. 
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امج  .2 التعررف عررا الرردواقع الأساسررية للصرحم يا  الأردن رريا  لمتا عررة الررتر

ي ر يا والمملكة. 
ي ق انر
 
 الحوارية السياسية المقدمة ف

ي ر يررا والمملكررة المسررجلة  .3
ي ق ررانر
 
امج الحواريررة ف  الررتر

الوقرروف عررا مكررتر

 .  والحية مشاهدض لدل الصحم يا  الأردن يا 

امج التعرررررررف عررررررا درجررررررة ا .4 قررررررة الصررررررحم يا  الأردن رررررريا   معلومررررررات الررررررتر

ي ر يا والمملكة كمصدر للمعلومات السياسية. 
ي ق انر
 
 الحوارية ف

ي تق رررررريا  .5
 
ي يعتمرررررردها الصررررررحم ون الأردن ررررررون ف

اسررررررتعراض الأسررررررا الرررررر،ر

ي ر يا والمملكة. 
ي ق انر
 
امج الحوارية السياسية ف  التر

ي مرررررردل اعتمرررررراد  الصررررررحم يا  الأردن رررررريا   .6
 
عررررررا التعرررررررف عررررررا المرررررروارس ف

ي ر يررا والمملكررة كمصرردر 
ي ق ررانر
 
امج الحواريررة السياسررية المقدمررة ف الررتر

اتوا الديموغراقية )الج ا   -المئة العمرية  -للمعلومات تعمل لمتغتا

( -المستول التعليمي  ي
ي المجال الصح  

 
ض ف  س وات الختر

 أسئلة الدراسة

د ماااا مااادل افتماااا سرررذ هرررذا الدراسرررة إلى الإجا رررة عرررن السررر ال الررررذيا   )

ي 
ر
ي قنان

 
ام  الحوارية المياسية المقدمة ف الصحفبرا  ا رد برا  ف  الت 

 (ر يا والمملكة كمصدر للمعلومات المياسية؟

 ويتمرع من هذا الس ال الرذيا الأسئلة المرعية اقتية  

امج الحواريرة  .1 ما هي عادات ومنما  مشاهدض الصحم يا  الأردن يا  للرتر

ي المملكة ور يا من حيث  ال
ي ق انر
 تعرض، عدد ساعات التعرض؟. ف 

امج الحواريرررة  .2 مررا الررردواقع الأساسررية للصرررحم يا  الأردن ررريا  لمتا عررة الرررتر

ي ر يا والمملكة؟ 
ي ق انر
 السياسية المقدمة ف 

ي ر يررررا والمملكررررة المسررررجلة والحيررررة  .3
ي ق ررررانر

امج الحواريررررة ف   الررررتر
مررررا مكررررتر

؟.   مشاهدض لدل الصحم يا  الأردن يا 

ي مررررا درجررررة اقرررررة الصررررحم يا  الأردن رررر .4
امج الحواريرررررة ف  يا   معلومرررررات الررررتر

ي ر يا والمملكة كمصدر للمعلومات السياسية؟
 ق انر

امج  .5 ي تق رررررريا الررررررتر
ي يعتمرررررردها الصررررررحم ون الأردن ررررررون ف 

مررررررا الأسررررررا الرررررر،ر

ي ر يا والمملكة؟
ي ق انر
 الحوارية السياسية ف 

ي اتجاهرررررات الصرررررحم يا  الأردن ررررريا  نحرررررو اعتمرررررادها عرررررا  .6
مرررررا المرررررروس ف 

امج الحواريررة ي ر يررا والمملكررة كمصرردر السي الررتر
ي ق ررانر
اسررية المقدمررة ف 

اتوا الديموغراقية )الج ا   -المئة العمرية  -للمعلومات تعمل لمتغتا

( -المستول التعليمي  ي
ي المجال الصح  

 
ض ف  س وات الختر

ام  الحوارية المياسية وصنافة المعلومات للصحفبرا    الت 

اتلعبررررررر   اتيجية المتغرررررررتا ي البيئرررررررة اعسرررررررتر
 مختلررررررر   والمسرررررررتجدات ف 

ي التررداخلات الظرراهرض 
 ف 
ً
 مومررا
ً
مةوناتوررا المحليررة والإقليميررة والدوليررة دورا

ي ظررررل الأحرررردا  المتلاحقررررة  ،فرررريا  مدوار السياسرررر يا  والصررررحم يا  
خاصررررة ف 

والمتسررررارعة المعررررا ض مررررع مررررا تحملرررري  ررررداخلوا مررررن إقرررررانات جديرررردض مررررن 

 قأصررربم كرررل مررر وا  ،حيرررث الأدوات والوسررراذل المسرررتخدمة مرررن كرررل م ومرررا 

ات هررررذا  يرررررل  أنرررري يمةررررن من يلعررررم دور اقخررررر دون اعتبررررار لم يررررات وخررررتر

ات  ،الم ظومرررات ي ديميرررة اسررررتخلاض التمسررررتا
ي كرررل م ومررررا ف 

اقيررررة ف  قاعحتر

ض وع  ،للأحدا  والأعمال المستقبلية وع ح الوقر  تراغي  درجرة دبرتا

يصل إلى إق اع الجموور  درجة كاقية إع من خلال اعست اد إلى الأساليم 

ي ققرررردت مو نرررردرت ولررررا  سررررتطع مجرررراراض الأحرررردا  ال
علميررررة البحثيررررة والرررر،ر

 . ي ي اورات التغ تا مو ما يسم الر  ع العرنر
 المتلاحقة وخاصة ف 

إن إق ررررررراع الجمورررررررور مرررررررن قبرررررررل الصرررررررحم يا  والإعرررررررلام يحترررررررا  للعررررررررودض إلى 

ات الجاريررررة مررررن ال احيررررة  ي التمسررررتا
المراجررررع واععتمرررراد عررررا المختصرررريا  ف 

 الإعرلاري والسريا ي وهذا يم ،السياسية
ش مدل العلاقة المطلو ة ما فيا 

ض ي ظررل الغمرروض الررذ  يسررود تلررل المررتر
 
ي تولررد الق اعررة لرردل  ،ف

 
وسرراها ف

ي 
 لررردخول عرررالا السياسرررة هرررو وسررراذل التواصرررل اعجتمررراعي الررر،ر

الإعلام ررريا 

ي محاولة الصحم يا  عقتحام هذا المجرال دون ال ظرر للحاجرة 
 
ساهم  ف

ض و رررررررررذلل  سررررررررر ب   ي إحررررررررررا  اععلام ررررررررريا  إلى الخرررررررررتر
 
 ،هرررررررررذا المحررررررررراوعت ف

قتوجوررررررررروا إلى تررررررررروقتا اقراا السياسرررررررررية مرررررررررن خرررررررررلال العرررررررررودض إلى مصرررررررررحاب 

اعختصرررررراض مررررررن الساسررررررة عن  راذوررررررا مقبولررررررة لرررررردل الجموررررررور مكررررررتر مررررررن 

ض  (.2017،الصحاقة )صورية وختا

 . مفهوم الت  ام  الحواري

ي يرررررررررردور الحرررررررررر
نررررررررررامج الحرررررررررروار   أنرررررررررري فرنررررررررررامج تلمزيررررررررررون  وار يقصررررررررررد  التر

 الإعرررررررلاري وتررررررر وقي حرررررررول مواتررررررر ع مع  رررررررة ، ولقرررررررد فررررررررنت 
قيررررررري مرررررررا فررررررريا 

امج الحواريررررررة الى حررررررتا  الوجررررررود مررررررن خررررررلال فرنررررررامج حرررررروار  مررررررع جررررررو  الررررررتر

وعرررررررررررف شررررررررررلبية  ،(2008 ،كررررررررررأول  دايررررررررررة )قرررررررررراروس  1951قرانكل ررررررررررد عررررررررررام 

ي 2015)
امجيررررررررة الرررررررر،ر امج الحواريررررررررة عررررررررا منوررررررررا  ممحررررررررد القوالررررررررم التر ( الررررررررتر

ي حريرررررررررررة التعبرررررررررررتا 
 
وإفرررررررررررران الررررررررررررم  والررررررررررررم  اقخرررررررررررر، وتعتمرررررررررررد عرررررررررررا  تررررررررررر ار ف

ي الررررررررررذ  يررررررررررتا  التماعررررررررررل فرررررررررريا  المتخصصرررررررررريا  
الحرررررررررروار المبرررررررررراسرر والتلقرررررررررران 

وقررررررررادض الرررررررررم  مررررررررن جانررررررررم، والجمرررررررراهتا مررررررررن جانررررررررم  خررررررررر،  مررررررررا يحقرررررررر  

ت رررررررررراول جم ررررررررررع جوانررررررررررم المشرررررررررركلة مو القضررررررررررية مو الظرررررررررراهرض المطروحررررررررررة، 

ض نم ية مع  ة.  ي تواجي المجتمع خلال قتر
 وال،ر

امج تات وتعررررررررررررف الررررررررررر امج الحواريرررررررررررة السياسررررررررررررية عرررررررررررا منورررررررررررا  مالررررررررررررتر تر

و ستضرررررررررررررري  شخصرررررررررررررريات يت رررررررررررررراولون  ،مو الأخبررررررررررررررار ، الصرررررررررررررلة  السياسررررررررررررررة

امج  ،قضررررررية سياسررررررية ويطررررررذ  عررررررا مسررررررلوب تقررررررديا هررررررذا ال رررررروع مررررررن الررررررتر

قتتقا رررررررررررررل شخصرررررررررررررية  رررررررررررررارنض  ،الحواريرررررررررررررة مسرررررررررررررلوب التقرررررررررررررديا المرررررررررررررواج ي 

ي مجالرررررررررري ،مقا ررررررررررل خصررررررررررا قررررررررررو 
الررررررررررم ويحتررررررررررا  هررررررررررذا الق، مو معررررررررررروف ف 

ي المجررررررررررال السرررررررررريا ي  حيررررررررررث يتمتررررررررررع 
ي إلى مقرررررررررردم متخصررررررررررا ف  اممر الررررررررررتر

ات ، الثقاقررررررررررررررررة السياسررررررررررررررررية والت   ررررررررررررررررورات ، والموررررررررررررررررا الررررررررررررررررواعي للمتغررررررررررررررررتا

ور ررررررررري  ،كمرررررررررا ع رررررررررد ومن تةررررررررون لديررررررررري القررررررررردرض عررررررررا التحليرررررررررل  ،السياسررررررررية

 (. 2004الأحدا  السياسية  عضوا فبع م )الحديد  وإمام، 

ام  الحوارية المياسية ات الت   متا 

إن  بيعرررة المعلومرررات المتررروقرض تعرررد قاعررردض لقبرررول اعنمتررراح والتغ رررتا 

ات والأقكررررار والقرررردرض عررررا  ،والسررررذي للتطرررروير والحدااررررة قرررر ي ت قررررل الخررررتر

امج الحواريرررررررة السياسرررررررية مسرررررررموعة  ،الإق ررررررراع ي الرررررررتر
 
قالكلمرررررررة المتداولرررررررة ف

امج تحظ   متا عات ومشاهدات   والمعلومة مواوقة ولذلل قإن تلل التر

ض  رررل إنورررا تمةرررن المشررراهد مرررن الرررذهاب إلى مرررا هرررو م عرررد ومعمررر  مرررن  ،دبرررتا

ض تروقر القردرض والحريرة للمشراهد عرا المشراردة وإدارض  تلل من خلال مرتا 

ض امج المبرراسرر ي  عرر  الررتر
و ررذلل قررإن  ،الحرروار مررع المحرراورين والضرر وف ف 

مسرررررراحة الحريررررررة والممورررررروم الررررررديمقرا ي يطبرررررر  اشرررررركل واتررررررم د تيجررررررة 

عررا الأقكررار واقراا المطروحررة ومرردل قبولوررا ورقضرروا، للتحرراور واع ررلاع 

ي لغررررة الحرررروار، و ررررذلل قإنوررررا 
ام ف  وتعررررمن مرررردل تقبررررل اقخررررر وقرررررض اعحررررتر

 قتم المحاور الحوارية ممام الجم ع من خلال اعرتقاا  الأداا 
ً
تمرض غالبا

ي 
اقية نتيجة الموارات الم ية ال،ر ونوعية الحوار وجودض الأ روحات اعحتر

اع المعلومرررات وتوظيمورررا اشررركل سرررليا  يمتلكوررا  المحررراور وقدرتررري عرررا انرررتر 

(Tolson, 2001.) 

امج الحواريررة  رالقوض والقردرض عررا حمر  مكانتورا المرموقررة  وتتمترع الرتر

ات الجاريرررررة  مرررررن خرررررلال اعسرررررتجا ة لمتطلبرررررات البيئرررررة المحيطرررررة والمتغرررررتا

حرررررديثا قرررررر ي سررررررلطة رقافيررررررة خاصررررررة دونورررررا قررررررادرض عررررررا  رررررررح كاقررررررة منررررررواع 

ي  ، لملمررررات والتعامررررل مررررع الحرررراعت الطارذررررةا
وتطرررررح الومرررروم الو  يررررة الرررر،ر
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تمرررررررا حيررررررراض المررررررروا ن، و رررررررذلل قررررررر ي ع تقرررررررل مهميرررررررة عرررررررن الم سسرررررررات 

ي الدولرررة
 
امج المت وعررة مرررع  ،والسررلطات الرذيسررة ف وخاصررة منورررا تعررالج الرررتر

دررتا  عررا الجوانررم السياسررية مكررتر دررون انعكاسرراتوا تةررون مرر ارض وقويررة  
التر

                         وتجرررررررررررررررررررتر السرررررررررررررررررررلطات الرسرررررررررررررررررررمية عرررررررررررررررررررا التعامرررررررررررررررررررل معورررررررررررررررررررا   المشررررررررررررررررررراهد 

 واعستجا ة لتسا عتوا. 

امج الحواريررة السياسررية تقررردم   ممررا مررن حيررث الرروعي والثقاقرررة قررإن الررتر

خرردمات مومررة للجموررور والمتررا عيا  مررن خررلال فيرران المعلومررات والأخبررار 

ي التمستا السياسية وديمية تحليلوا فودف الوصول إلى اعق
 
وتوسع  ، اع ف

المررردارك لررردل المشررراهد وتمرررتم اققررراس للتعررررف عرررا الممررراهيا الجديررردض 

 (.  Patrick, 1997وديمية اعستمادض م وا )

ي قناة ر يا الفضائية
 
ام  الحوارية ف  . الت 

دواحردض   2011هي ق اض قضاذية مردنية خاصة،  دمت م ذ مطلع عرام 

ي لديواعررررررررردد مرررررررررن مرررررررررن اعسرررررررررتثمارات  العاذررررررررردض لمجموعرررررررررة ا
لصرررررررررايل والررررررررر،ر

اعستثمارات  مجاعت مختلمة عن اععلام،وكان لوا تجر ة سا قة  انشاا 

ق اض تلمزيونية موجوة لرجال اععمال تح  اسا صانعوا القررار ت رث مرن 

، وقرررد ارتةرررم تأسررريا ونشررراض الق ررراض عرررا ر يرررة اعلاميرررة  قضررراذية تات  ي دنر

ضرمون الإعرلاري المتمرتا  شكل عح  ورقرمي متطرور قرادر عرا إيصرال الم

ي  موحررررررات وتطلعررررررات واهتمامررررررات  مررررررن حيررررررث المو يررررررة والجررررررودض ويلرررررر،ر

ي الداخل او الخار . 
 المتافع سواا ف 

امج  وتقرررررروم هررررررذض الق رررررراض ف ررررررث مجموعررررررة مت وعررررررة ومختلمررررررة مررررررن الررررررتر

ق ويررررة والم وعرررررة، وهي واسررررعة اعنتشررررار ولرررررديوا 
الإخباريررررة والثقاقيررررة والتر

، يوت روب حضور عا كاقرة مواقرع التوا صرل الإجتمراعي  قريا فروك، ترويتر

والإنسرتغرام، وتوردف ق رراض ر يرا المضرراذية إلى إجرراا تغ ررتا وتحرول مسررا ي 

ي إلى الإمكانررررررررات المحليررررررررة  ي والعرررررررررنر
ي م ظررررررررور المتررررررررافع والمشرررررررراهد الأردن 

ف 

اععلاميررررة، والسررررذي للوصررررول إلى  روحررررات للأقكررررار الإيجافيررررة للحصررررول 

 إلى خلررررر  تررررروانن مرررررا فررررريا   عرررررا تغطيرررررة إعلاميرررررة عر يرررررة، كمرررررا 
ً
توررررردف ميضرررررا

الحدااة ومواكبة اعنمتاح العالمي وتطب   المماهيا الجديدض والمحاقظة 

عا الوويرة العر يرة ومبادذورا وقيمورا، قر ي توظر  نمسروا كم صرة للحروار 

ي تمرررا حيررراض المرررروا ن 
واعنمتررراح عرررا اقخررررين واعهتمرررام  الجوانرررم الررر،ر

ي عررررررررررا ومعيشررررررررررتي، وتعتمررررررررررد الق رررررررررراض اشرررررررررركل ر  اممر ي إنتاجوررررررررررا الررررررررررتر
ذرررررررررريا ف 

ي 
 
استوديوهاتوا الرذيسة وعا محد  المعدات والب ية التحتية المتوقرض ف

ي  اتيمر
 (. 2019،استوديوهات المدي ة الإعلامية )مردم الدراسات اعستر

امج الحوارية السياسية عا ق اض ر يا   ومن مها التر

ي الساعة ا  بر ام   بض البلد -
نامج يعرض ف  لثام ة وال ص  وهذا التر

نرامج  نامج الحوار  الأقدم منب  البلدم ويقدم هذا التر وهو يعتتر التر

اسرة كمرا  اععلاري المحاور محمد الخالد  الذ  يتص   الجرمض والشر

اهرررررررريا   ي الوسرررررررري الإعررررررررلاري دونرررررررري يحرررررررراول اععتمرررررررراد عررررررررا التر
يُعرررررررررف ف 

رض ويعرروالإاباتررات المواقررة وتونيررررررع الحرروار  عدالررة فرريا  المتحرراورين، 

نررامج تقررارير ميدانيررة ويتواصررل مررع الجموررور مررن خررلال التعليقررات  التر

عتر مواقع التواصل اعجتماعي ويطرحوا عا الض وف خلال الحلقرة      

(https://roya.tv/program/59 .) 

  فرنررررامج يرتةررررم عررررا الحرررروار مررررع الضرررري  اشرررركل ت  بر ااااام  المااااتهم -

، يمرررتم   كرررل حلقرررة ملمرررات واتوامرررا ي
ت توجررري للضررر وف  رررافع تحقررري ر

ي مجررراعت 
قاذمرررة عرررا الأسرررئلة الجدليرررة، ترررتا استضررراقة شخصررريات ف 

ي موسررررمي الثالررررث 
نررررامج ف  السياسرررة واعقتصرررراد والسوشرررريال ميرررديا، التر

ي 
ي موسرررررررا  الشرررررررارع الأردن 

يتجررررررري إلى قرررررررتم ملمرررررررات جديررررررردض  رحررررررر  ف 

ي ننمانة مغلقة شبي معتمة ويتا توجيي 
 
ي عتر إجلا  الضي  ف والعرنر

 (. https://roya.tv/program/59ي)اعتوامات ل

ي قناة المملكة الفضائية. 
 
ام  الحوارية ف   الت 

ي كاقررررررررة 
 
 إلى المكانرررررررة العالميررررررررة المرموقررررررررة ف

ً
يسرررررررذ الأردن يسررررررررذ داذمررررررررا

 ، ي تظور الإمكانات الأردنية عا المستول الإقليمي والدولىي
المجاعت ال،ر

  مسررررم ولتحق ررر  هررررذض الغايررررة ققرررد مسررررا ق رررراض تلمزيونيرررة جديرررردض تحرررر

)ق رراض المملكررة(، لتةررون م اقسرررة للمحطررات الإقليميررة والعالميررة وتحقررر  

ي وتع  من مجلوا 
ي خرالا  ،الأهداف المأمولة ال،ر

إت جاات اسياس مردن 

 
ً
 وخارجيررررا

ً
و ررررذلل  ،لتغطيرررة الأخبررررار المحليررررة والسررررذي إلى  سررررويقوا داخليررررا

ن الجوانرررررم الإيجافيررررة مرررررن خرررررلال هرررررذض المحطرررررة  ،قررررالأردن يحررررراول من يرررررتر

ي نمرا  ،ودذلل إلى إقران مسراحات موسرع لممارسرة الحريرة وتطبيقاتورا 
 
وف

 ،الوق  قإنوا تحق  الر حية والتواننات التجاريرة  موجرم إدارض حةوميرة

وقررتم المجرراعت للتعبررتا عررن اقراا والأقكررار للمرروا ن مررن خررلال معايشررة 

ي للحيررررررررراض
خاصرررررررررة من الأردن منجرررررررررم  عررررررررر  التعرررررررررديلات  ،الواقرررررررررع الحقررررررررري ر

لاحات السياسررية دتعررديل الدسررتور وإنشرراا قررانون للأحررماب وإقرررار والإصرر 

لمانيرررة،  قرررانون اللامردزيرررة وإجرررراا انتخا رررات،  الإتررراقة إلى اعنتخا رررات التر

الأمررر الررذ  اسررتدع الحاجررة معرري إلى إيجرراد وسرراذل إعلاميررة تتجرراوب مررع 

الواقررع الجديررد وتعررظي المرروا ن المجررال للتعبررتا عررن نمسرري، قكانرر  ق رراض 

ي ستقوم فوذا الشأن. ال
 مملكة هي الجوة ال،ر

وتردم ق اض المملكة عا الش ون الداخلية الأردنية مرن كاقرة الجوانرم 

و الأم يررررررررررة، مالحياتيررررررررررة سررررررررررواا السياسررررررررررية مو اعجتماعيررررررررررة مو اعقتصررررررررررادية 

 الإتررراقة الى ان  قةررررض الق ررراض دق ررراض إخباريرررة عرررا مررردار السررراعة وهرررذا مرررا 

هررررررا مررررررن المحطرررررررا هررررررا عررررررن غتا ت الأردنيررررررة ويمااررررررل الق رررررروات الإخباريرررررررة متا 

، وتغرررررظي الق ررررراض كاقرررررة م ررررراحي الحيررررراض السياسرررررية 
ً
 وعالميرررررا

ً
المعروقرررررة عر يرررررا

امج الحواريررررررة وقررررررد  واعقتصررررررادية واعجتماعيررررررة والثقاقيررررررة إترررررراقة إلى الررررررتر

جرررررل اختيررررار العرررردد الأكررررتر مررررن الكرررروادر العاملررررة مررررن الإردن رررريا  وتررررا عقررررد 

 (.  2017 ، ية اللانمة )الدعمةالدورات التأهيلية والتدري

امج الحوارية السياسية، وهي    وتقدم الق اض مجموعة من التر

الساعة   مالمملكةمتلمزيون و يعرض عا بر ام  )صوت المملكة(   -

مسااً ويحمل اسا مصوت المملكرةم، ويقدمري الإعرلاري عرامر  الثام ة

نامج من خلال كلمة اقتتاحية ومقدمة جريئرة  الرجوب، ويبدم هذا التر

ي لرررا تقررا فواجباتورررا رويسررلي ق ورررا الضرروا عرررا الجوررات المقصررر
رض والرر،ر

 عررا م مرررل وجررري ويظورررر نقرررا  القصرررور، وهرررو فرنرررامج إخبرررار  حررروار 

يت رررررراول محرررررردا  ومخبررررررار  نيررررررة  ررررررالتعل   ووصرررررر  الحالررررررة مررررررن خررررررلال 

دررررررتا  عررررررا الأخبررررررار والأحرررررردا  السياسررررررية 
استضرررررراقة المع  رررررريا  مررررررع التر

 (.https://www.almamlakatv.comواعجتماعية )

ي السرراعة  بر ااام  )حمومااة الةاال(   -
نررامج عررا الق رراض ف  يعرررض هررذا التر

 وشخصررررر
ً
يات سياسرررررية التاسرررررعة وخمرررررا ودقررررراذ ، ويستضررررري  نوا رررررا

واجتماعيررررررررررررررة، ويردررررررررررررررم اشرررررررررررررركل مسررررررررررررررا ي عررررررررررررررا القضررررررررررررررايا السياسررررررررررررررية 

نامج وها  واعجتماعية، حيث يتا  رح تلل القضايا عا ت وف التر

ي الأغلررررررررررررررم ترررررررررررررريميا  لكررررررررررررررل م ومررررررررررررررا وجوررررررررررررررة نظررررررررررررررر مختلمررررررررررررررة عررررررررررررررن 
ف 

 (. https://www.almamlakatv.comاقخر)

إت   وهرو  فرنرامج يجروب محاقظرات المملكرة، بر ام  )جلمة فلنية( -

ي حرروار 
ي محاقظرة مررا كرل مسربوع، يواجرري المروا ن  المسر ول ف 

يةرون ف 

اح  جمرراعي حرررول تحررديات اللامردزيرررة والقضررايا المتعلقرررة فوررا، مرررع اقرررتر

( ي إ ار  شاركي
 (. https://www.almamlakatv.comالحلول ف 

https://www.alaraby.co.uk/home/GoToPage/2058f341-4d14-4d86-adbc-2fe747e2dc33/f198e9ec-414f-450f-ab94-dbe5297c4f9a
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 الدراسات المابقة

ض  ه ررررررررررراك العديرررررررررررد مرررررررررررن الدراسررررررررررررات السرررررررررررا قة تات العلاقرررررررررررة المبرررررررررررراسرر

ض  موترررررررررروع الدراسررررررررررة الحاليررررررررررة  اللغررررررررررة العر يررررررررررة، إع منرررررررررري وغررررررررررتا المبررررررررررا سرر

ي  
يررررررررررررة الرررررررررررر،ر ي حررررررررررردود علررررررررررررا الباحرررررررررررث قرررررررررررران الدراسررررررررررررات  اللغرررررررررررة الإنجلتا 

 
وف

وترررررررررا اختيرررررررررار  تبحررررررررث  فررررررررر ما موترررررررروع الدراسرررررررررة الحاليررررررررة قليلرررررررررة جرررررررردا،

 مررررررررن الأحررررررررد  
ً
واحرررررررردض م وررررررررا و قررررررررام الباحررررررررث فتلخيصرررررررروا وترتيبوررررررررا نم يررررررررا

ي  
 إلى الأقدم، وكما يأنر

(، بعنااااااااواد  افتماااااااااد النخاااااااا  ا رد يااااااااة فاااااااا  2017 زة، دراسااااااااة )فنااااااااا

ي قنااااااااااااااااااااااااااااااااااااة ال  يااااااااااااااااااااااااااااااااااارة كمصااااااااااااااااااااااااااااااااااادر
 
ام  الحوارياااااااااااااااااااااااااااااااااااة ف                             الااااااااااااااااااااااااااااااااااات 

 للمعلومات المياسية". 

هررررررردق  الدراسرررررررة الى التعررررررررف عرررررررا مررررررردل اعتمررررررراد ال خرررررررم الأردنيرررررررة 

ي ق ررررررررررررررررراض الجزيررررررررررررررررررض كمصررررررررررررررررردر للمعلومرررررررررررررررررات 
 
امج الحواريرررررررررررررررررة ف عررررررررررررررررا الرررررررررررررررررتر

ف درررررررررذلل عرررررررررا عرررررررررادات ومنمرررررررررا  ال خرررررررررم الأردنيرررررررررة السياسرررررررررية، والتعرررررررررر 

ي ق ررررررررررررراض الجزيررررررررررررررض مرررررررررررررن حيرررررررررررررث  التعررررررررررررررض، عرررررررررررررردد 
 
امج الحواريرررررررررررررة ف للرررررررررررررتر

سررررررررراعات التعرررررررررررض، موقرررررررررات التعرررررررررررض، ودرجرررررررررة اقررررررررررة ال خرررررررررم الأردنيررررررررررة 

ي ق رررررررررراض الجزيرررررررررررض كمصرررررررررردر للمعلومررررررررررات 
 
امج الحواريررررررررررة ف  معلومررررررررررات الررررررررررتر

السياسرررررررررررية، ولتحق ررررررررررر  مهرررررررررررداف الدراسرررررررررررة اسرررررررررررتخدم الباحرررررررررررث المررررررررررر وج 

ي ومرررررررررررر وج المسررررررررررررم اعجتمرررررررررررراعي لم اسرررررررررررر تي لطبيعررررررررررررة ومهررررررررررررداف 
الوصرررررررررررر  

( ممررررررررردض مررررررررن ال خررررررررم 210الدراسررررررررة، و اععتمرررررررراد عررررررررا ع  ررررررررة قواموررررررررا )

                  الأردنيرررررررررررررررررررة الررررررررررررررررررررثلا  )السياسرررررررررررررررررررية والأ اديميررررررررررررررررررررة وال قافيرررررررررررررررررررة( و واقررررررررررررررررررررع

 ( من كل قئة. 70)

 من ه رررررراك ماررررررر توصررررررل  الدراسررررررة إلى مجموعررررررة مررررررن ال ترررررراذج مررررررن مهموررررررا  
ً
ا

ي 
تو دعلرررررررررررررررة إحصررررررررررررررراذية للعوامرررررررررررررررل الديموغراقيرررررررررررررررة لل خرررررررررررررررم الأردنيرررررررررررررررة ف 

ي ق رررررررررراض الجزيررررررررررررض كمصررررررررررردر 
امج الحواريرررررررررررة ف  مسررررررررررباب اععتمررررررررررراد عررررررررررا الرررررررررررتر

للمعلومرررررررات السياسرررررررية،  الإتررررررراقة إلى من ه ررررررراك علاقرررررررة ارتبا يرررررررة دالررررررررة 

ي ق ررررررررررررراض الجزيررررررررررررررض  
امج الحواريرررررررررررررة ف   فررررررررررررريا  اععتمررررررررررررراد عرررررررررررررا الرررررررررررررتر

ً
إحصررررررررررررراذيا

ات المعرقيرررررررررررررة والوجدانيرررررررررررررة كمصررررررررررررردر للمعلومرررررررررررررات الس ياسرررررررررررررية والترررررررررررررأاتا

ي ق ررررررررررراض 
امج الحواريرررررررررررة ف  والسرررررررررررلودية ال اتجرررررررررررة عرررررررررررن اععتمررررررررررراد عرررررررررررا الرررررررررررتر

 الجزيرض كمصدر للمعلومات السياسية. 

(، بعنااااااااااااااااااااااواد  "افتماااااااااااااااااااااااد الإف مباااااااااااااااااااااارا  2016دراسااااااااااااااااااااااة الشااااااااااااااااااااااب  )

الفلمااااااااالىبابرا  فااااااااا  القنااااااااااوات الفضاااااااااائية كمصااااااااادر للمعلومااااااااااات إ اء 

 قضايا الوحدة الوطنية" . 

دق  الدراسة إلى معرقة مدل اعتماد الإعلام يا  الملسط   يا  عا ه

الق ررررررروات المضررررررراذية الملسرررررررط  ية إناا قضرررررررايا الوحررررررردض الو  يرررررررة كمصررررررردر 

ي 
للمعلومات، ولتحق   مهداف الدراسة استخدم الباحث الم وج الوص  

،  اععتمررررررراد عرررررررا مداتررررررريا  للدراسرررررررة تمثلررررررر   اسرررررررتبانة ومقا لرررررررة،  المسرررررررمي

ي الم سسرررررررات 350دراسرررررررة مرررررررن )وتةونررررررر  ع  رررررررة ال
 يعملرررررررون ف 

ً
( مبحوارررررررا

ي 
 الضمة الغر ية.                     الإعلامية ف 

توصرررررررررررل  الدراسرررررررررررة إلى مجموعرررررررررررة مرررررررررررن ال تررررررررررراذج مرررررررررررن مهمورررررررررررا  من مهرررررررررررا 

ي الضررررررررررررررررمة الغر يررررررررررررررررة عررررررررررررررررا الق رررررررررررررررروات 
مسررررررررررررررررباب اعتمرررررررررررررررراد الإعلام رررررررررررررررريا  ف 

الملسرررررررررررط  ة كمصررررررررررردر للمعلومرررررررررررات إناا قضرررررررررررايا الوحررررررررررردض الو  يرررررررررررة هرررررررررررو 

تلرررررررررل الق ررررررررروات المضررررررررراذية فتحليرررررررررل الأحررررررررردا  الجاريرررررررررة وتقرررررررررديموا قيررررررررام 

للجموررررررررررررررور لحظررررررررررررررة وقوعوررررررررررررررا. ومن مسرررررررررررررراحة الحريررررررررررررررة لرررررررررررررردل الق رررررررررررررروات 

المضررررررررررررراذية الملسرررررررررررررط  ية محررررررررررررردودض قيمرررررررررررررا يتعلررررررررررررر   القضرررررررررررررايا الو  يرررررررررررررة 

 .  عا الأداا الإعلاري
ً
 السياسية مما ي عةا سلبا

ام  2016دراسااااااااااااة حذيفااااااااااااة ) (، بعنااااااااااااواد  "الممااااااااااااتول العااااااااااااام للااااااااااااات 

ي الفضااااااااااااااااائيات المااااااااااااااااورية  ا
 
لحواريااااااااااااااااة المياسااااااااااااااااية وا جتمافيااااااااااااااااة ف

 دراسة ميدا ية ف  فبنة من طلبة جامعة دمشق" 

امج الحواريرررررة  هررررردق  الدراسرررررة إلى تعررررررف عرررررا المسرررررتول العرررررام للرررررتر

ي المضاذيات السورية، ولتحق   هردف الدراسرة 
 
السياسية واعجتماعية ف

، مررر ي التحلرررياي
ن خرررلال تصرررميا مقيرررا  ترررا اععتمررراد عرررا المررر وج الوصررر  

امج الحوارية السياسية واعجتماعية الم ل  من) ا يتونع عا 34التر
ً
( ف د

امج امج ،الااررررررة م عرررررراد هي   بيعررررررة الررررررتر  ،الأسررررررلوب المعتمررررررد فتقررررررديا الررررررتر

امج، و لغررر  ع  رررة الدراسرررة ) (  البًرررا و البرررة ترررا 389مورررارات مقررردري الرررتر

ي من  لبة جامعة دمش . 
 سحبوا اشكل عشوان 

امج  وقد   توصل  الدراسة الى مجموعة من ال تاذج من مهمورا  من الرتر

ي مرن ترع  
 إلى المسرتول الجيرد وتعران 

ر
ي شكلوا الرراهن ع تررف

 
الحوارية ف

 فررريا  
ً
ض، إتررراقة إلى وجرررود قرررروس دالرررة إحصررراذيا ي الإنتاجيرررة والخرررتر

 
واترررم ف

امج الحواريررررررة  متوسررررررطات درجررررررات مقررررررراد الع  ررررررة عررررررا ف ررررررود مقيررررررا  الررررررتر

 واعجتماعية تعمل لمتغتا الكلية لصالم الكليات ال ظرية. السياسية 

(، بعنااواد  "افتماااد الصااحفبرا  ا رد باارا  فاا  2016دراسااة ال بابعااة )

ي الحصااول فاا  المعلومااات المتعلقااة با حاادا  
 
ي ف ي  ي فاارن  ي ن  قناااة ن 

 الع بية ال ارية". 

ف إلى م  مرردل يصررل اعتمرراد الصررحم يا   هرردق  هررذا الدراسررة  للتعررر 

. الأر  ي
، ومرررردل علاقتوررررا  عملوررررا الصررررح   ي ي  ي عرررررنر ي نر  عررررا ق رررراض نر

دن رررريا 

 ، ي
وللوصررررررول إلى هررررررذا الورررررردف اسررررررتخدم الباحررررررث مرررررر وج المسررررررم الميرررررردان 

وصما استبانة ونع  عا ع  ة عمدية من الصحم يا  الأردن يا  و واقع 

(400 . ي نقا ة الصحم يا  الأردن يا 
ي مسجل ف 

 ( صح  

 لتعرررررررررررض
 
الصررررررررررحم يا  الأردن رررررررررريا  للق رررررررررراض  مشررررررررررارت نترررررررررراذج الدراسررررررررررة إلى من

ررررررررررررررُ  
 
وررررررررررررررا توظ

 
 معرقيررررررررررررررة ووجدانيررررررررررررررة وسررررررررررررررلودية، حيررررررررررررررث يرررررررررررررررون من

ً
 اررررررررررررررارا

ي 
المرررررررررررررر ارات المرذيررررررررررررررة والرقميررررررررررررررة لررررررررررررررردل ت اولوررررررررررررررا الأحرررررررررررررردا  الجاريرررررررررررررررة ف 

ي فرامجوررررررررررررررا الإخباريررررررررررررررة، كمررررررررررررررا منوررررررررررررررا يرررررررررررررررون منوررررررررررررررا مترررررررررررررراق  
الم طقررررررررررررررة ف 

ي حرررررررررررول 
وتضررررررررررري  معلومررررررررررراته جديررررررررررردض ومومرررررررررررة إلى مخرررررررررررمونوا المعررررررررررررف 

 
ً
ي الم طقررررررررررة العر يررررررررررة  تلررررررررررل، ونظرررررررررررا

لإحساسرررررررررروا  خطررررررررررورض مررررررررررا يجررررررررررر  ف 

، قرررررررررإنوا مصررررررررربحوا مكرررررررررتر متا عرررررررررة  ي مرررررررررن محررررررررردا  عرررررررررا المسرررررررررتقبل العررررررررررنر

رررررررري حررررررررول تلررررررررل، وقررررررررد  لغرررررررر  نسرررررررربة اععتمرررررررراد 
 
  مررررررررا ت ث

ً
للق رررررررراض واهتمامررررررررا

 %( وهي نسبة مرتمعة. 84.3عل وا)

ي ) ي القنااااااوات 2016دراسااااااة الملىااااااتا
 
ام  الحواريااااااة ف (، بعنااااااواد  "الاااااات 

الع بياااااااة وف قتهاااااااا ب شاااااااميل ا   اهاااااااات المياساااااااية لااااااادل الفضاااااااائية 

" ي
 الشباب ال امعي الكويتر

امج الحواريرة الأكرتر مشراهدض  هدق  الدراسة إلى تحليرل مضرمون الرتر

ي  شةيل 
امج ف  عا الق وات العر ية المضاذية، والوقوف مع دور تلل التر

، ولتحق ررر  هررردف  ي
اعتجاهرررات السياسرررية لررردل الشرررباب الجرررامذي الكررروي،ر

الدراسة استخدم الباحث م وج تحليل المضمون، و اععتمراد عرا ع  رة 

ي ق اض الكوي ، وق اض الجزيرض. 
 من الق وات المضاذية تمثل  ف 
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ي مختلرر  القطاعررات، 
 
ا ف
ً
 رقميًررا متسررارع

ً
ض تحرروً شرودت العقررود الأخررتا

ض  ي  م أل عن هذا التحروعت، حيرث  ردمت مسرتا
ولا يةن ال ظام القضان 

رااات المحا مرررررة م رررررذ مطلرررررع الألميرررررة الجديررررردض  ققرررررد  رررررادرت حوسرررربة إجررررر

ي إعرررررررررررداد محرررررررررررا   
 
المحرررررررررررا ا الأردنيرررررررررررة  اسرررررررررررتخدام مجورررررررررررمض الحاسررررررررررروب ف

 متكاملرررررررة لحوسررررررربة إجررررررررااات 
ً
ررررررر  ونارض العررررررردل خطرررررررة

 
الجلسرررررررات، ارررررررا ت  

ي المحرا ا 
 
ي وتعزيرم دمرااض العمرل ف

، فوردف تحسريا  الأداا القضران  ي
التقاض 

 ودواذر الت ميذ. 

ذا التوجرررررري مرررررن خررررررلال تطررررروير الب يررررررة التحتيرررررة الرقميررررررة وقرررررد تبلررررررور هررررر

انم، الرررذ   ونيررة متكاملرررة، مثررل نظررام ممررتا 
للمحررا ا، واعتمرراد منظمررة إلكتر

 إلى إ ررلاس فوا ررة الخرردمات 
ً
مصرربم العمررود المقررر  لإدارض القضررايا، إترراقة

ونية عام     الأ رراف مرن تقرديا الردعاول، ودقرع 2016الإلكتر
 
ي مة
، ال،ر

 علام عن القضايا دون الحاجة إلى مراجعة المحا ا. الرسوم، واعست

ي لضرررمان 
ون  ي الإلكرررتر

وقرررد فررررنت الحاجرررة إلى ت ظررريا إجررررااات التقررراض 

سررررتا العدالرررررة  ةمررررااض دون المسرررررا   ررررالحقوس القانونيرررررة للأ ررررراف  وقرررررد 

ي هرررذا المجررال، ع سررريما مررن خرررلال 
 
ي خطررروات هامررة ف

رع الأردن  ر خطررا المشر 

ي  رررررمت عررررا قرررران
ون مصررررول المحا مررررات المدنيررررة وقررررانون التعررررديلات الرررر،ر

ونيررررة، وسررررماع الشرررروود عررررن  الت ميررررذ، حيررررث تررررا ت ظرررريا الجلسررررات الإلكتر

 إلى تطرررروير  ليررررات 
ً
ونيًررررا، إترررراقة ُ عررررد، وتقررررديا الطلبررررات والمراقعررررات إلكتر

 الت ميذ الجتر  عتر الم صات الرقمية. 

 إع من هذا التحول الرقمي ع يخلو من التحديات، حيث ع تمال  ع 

ي لتتكامرررررررررررل مرررررررررررع البيئرررررررررررة 
رررررررررريذي وتقررررررررررر،  ر

الإجررررررررررررااات  حاجرررررررررررة إلى تطررررررررررروير  شر

ا  مواققررررة الخصررررا عررررا سررررماع الشرررروود  ونيررررة، مثررررل مسررررألة اشررررتر الإلكتر

ي 
ض الم يرررررة عرررررن ُ عرررررد، واعتمررررراد التوق رررررع الررررررقمي ف  ونيًرررررا، وإجرررررراا الخرررررتر

إلكتر

ي 
ي إجررررااات التقررراض 

جم رررع المراسرررلات القضررراذية. وعليررري، قرررإن البحرررث ف 

ي 
ون  ا للأنظمة المعمول فوا، واستعراض موجري  الإلكتر

ً
 دقيق

ً
يتطلم تحليلً

ي 
حررررررات تعررررررمن مررررررن قاعليررررررة ال ظررررررام القضرررررران  القرررررروض والقصررررررور، و رررررررح مقتر

ي هذا المجال. 
،  ما يواكم التطورات العالمية ف  ي

ون   الإلكتر

 مشكلة البحث  

مرررع تطرررور التة ولوجيرررا وتحرررول العديرررد مرررن القطاعرررات نحرررو الرقم رررة، 

ي لتسررررررررويل تبرررررررر،   ال ظررررررررام ال
ون  ي الإلكررررررررتر

ي إجرررررررررااات التقرررررررراض 
ي الأردن 

قضرررررررران 

ي ممررررام المحررررا ا ودواذررررر رالمعرررراملات القضرررراذية و سرررر
ريررررع إجرررررااات التقرررراض 

الت ميررررذ. ورغررررا هررررذا الجوررررود، ع يررررمال التطب رررر  المعرررراي يواجرررري تحررررديات 

قانونيررة وإجراذيررة، ممررا يثررتا الحاجررة إلى دراسررة مرردل دمررااض وقعاليررة هررذا 

ي تحق 
   العدالة ال اجمض. الإجرااات ف 

ي 
وعليرررررري، تتمحررررررور مشرررررركلة البحررررررث حررررررول تحليررررررل إجرررررررااات التقرررررراض 

ي المعتمرررردض ممررررام المحررررا ا ودواذررررر الت ميررررذ، ومرررردل تواققوررررا مررررع 
ون  الإلكررررتر

ي العررررادل، مرررررن خررررلال الإجا رررررة عرررررن 
المعررررايتا القانونيرررررة وتررررمانات التقررررراض 

 التسا ليا  التال يا   

ونيررررة المتبعررررة ممرررر .1 ام المحررررا ا الأردنيررررة، ومررررا مررررا هي الإجرررررااات الإلكتر

ي القضايا؟
ي تحق   العدالة وسرعة المصل ف 

 مدل قعال توا ف 

ونيررة المتبعررة ممررام دواذررر الت ميررذ، ومررا مرردل   .2 مررا هي الإجرررااات الإلكتر

ي  سويل ت ميذ الأحكام وتمان حقوس الأ راف؟
 دمااتوا ف 

 أهمية البحث  

ي  سرررليي الضررروا عررر
ا التطرررور ترررتجا الأهميرررة العلميرررة لورررذا البحرررث ف 

، مرررررررن خرررررررلال تحليرررررررل رالتشررررررر ي
ون  ي الإلكرررررررتر

ي لإجررررررررااات التقررررررراض 
ريذي والتقررررررر، 

ي المحا ا ودواذر الت ميذ. كما 
ال صوض القانونية والأنظمة المعمول فوا ف 

ي إاررراا الدراسرات القانونيررة المتعلقرة  العدالررة الرقميرة، مررن خررلال 
 
يسروا ف

ونيرة مرع مبراد  تقديا ر ية متكاملة حرول مردل تواقر  الإجررااات الإلك تر

 . ي
 المحا مة العادلة وتمانات التقاض 

ي 
ي تق يا مدل دمااض وقعالية التقاض 

 
مما الأهمية التطبيقية، قتتمثل ف

ي  سرررويل الإجررررااات القضررراذية و سررر
 
ي ف
ون  ريررررع ت ميرررذ الأحكرررام، ممرررا رالإلكرررتر

ي تحسرررررررريا  مداا المحررررررررا ا ودواذررررررررر الت ميررررررررذ. كمررررررررا يرررررررروقر البحررررررررث 
 
يسرررررررراعد ف

ونيررررررة رشررررررتوصرررررريات عمليررررررة للم ر ع والقرررررراذميا  عررررررا تطرررررروير الأنظمررررررة الإلكتر

القضرررررراذية، لتعزيررررررم دمررررررااض الم ظومررررررة الرقميررررررة وتحق رررررر  العدالررررررة ال رررررراجمض 

  أقضل الوساذل التق ية المتاحة. 

 أهداف البحث  

ي الأردن، 
 
ي ف
ون  ي الإلكررررتر

يورررردف هررررذا البحررررث إلى تحليررررل واقررررع التقرررراض 

ا ا ودواذررررر الت ميررررذ، مرررن خررررلال اسررررتعراض الإجررررااات المتبعررررة ممررررام المحررر

ي تحق رررر  العدالررررة و سرررر
 
ريررررع الإجرررررااات روتق رررريا مرررردل دمااتوررررا وقعال توررررا ف

 القضاذية. ومن ه ا، تتحدد مهداف البحث قيما ياي  

ونيررررررررة المتبعرررررررة ممررررررررام المحرررررررا ا الأردنيررررررررة،  .1 تحليرررررررل الإجررررررررااات الإلكتر

ي القضايا. 
 
ي تحق   العدالة وسرعة المصل ف

 
 وقيا  مدل قعال توا ف

ونيرررة المتبعرررة ممرررام دواذرررر الت ميرررذ، وتق ررريا دراسرررة  .2 الإجررررااات الإلكتر

ي  سويل ت ميذ الأحكام وتمان حقوس الأ راف. 
 
 مدل دمااتوا ف

 الدراسات المابقة  

( التعررررررررررررررررف إلى التطرررررررررررررررورات 2022) (1)هررررررررررررررردق  دراسرررررررررررررررة عبررررررررررررررردالقادر

ي شرررودتوا  عررر  الأنظمرررة القانونيرررة قيمرررا يتعلررر  فررر جرااات رالتشررر
ريعية الررر،ر

ي الإ
ي التقررراض 

، وتلرررل مرررن خرررلال تحليرررل  ليرررات التحرررول الررررقمي ف  ي
ون  لكرررتر

ي ت سررررريي الإجررررررااات والتخميررررر  مرررررن 
هرررررا ف  ، ومررررردل تأاتا ي

ال ظرررررام القضررررران 

المشررررركلات العمليرررررة المرتبطرررررة  رررررال موت  التقليرررررد  لرقرررررع الررررردعاول. كمرررررا 

 سلي الدراسة الضوا عا  ع  ال مات  الراذدض، مثل الوعيات المتحدض 

ي تق يرررات المعلومرررات واعتصررراعت لتطررروير الأمريةيرررة وسررر غاقو 
ي تبررر، 
رض، ف 

 . ي
 م ظومة التقاض 

ي تحسرررريا   
ي يسرررروا ف 

ون  ي الإلكررررتر
وقررررد توصررررل  الدراسررررة إلى من التقرررراض 

ي مرررن خررررلال إلغررراا  عررر  الخطرررروات الإجراذيرررة غررررتا 
دمرررااض ال ظرررام القضرررران 

ورية، مما يس ي القضايا ويخم  من الأعباا الإداريرة. كمرا رالح 
ر ع المصل ف 

ي  عررر  العمليرررات والإجررررااات مكرردت 
 
الدراسرررة عرررا مهميرررة إعررادض ال ظرررر ف

ورض توقتا فيئة  ش ريعية وت ظيمية تدعا رالتقليدية فودف ت سيطوا، و  

، لضررمان تحق رر  العدالررة  ةمررااض مكررتر وتقليررل  ي
ي التقرراض 

التحررول الرررقمي ف 

ات الإدارية والإجراذية.   التأختا

لى إشررررررررررررررررررركالية ( التعررررررررررررررررررررف إ2020) (2)وهررررررررررررررررررردق  دراسرررررررررررررررررررة العررررررررررررررررررردوان

ي مموومرررررررررررررررررري 
، مررررررررررررررررررن خررررررررررررررررررلال البحررررررررررررررررررث ف  ي

ون  ي الإدار  الإلكررررررررررررررررررتر
التقرررررررررررررررررراض 

ي تطررررررررررروير مرقررررررررررر  القضررررررررررراا،  الإتررررررررررراقة إلى تحليرررررررررررل إجررررررررررررااات 
ومهم تررررررررررري ف 

رقرررررررررع الرررررررررردعول الإداريرررررررررة و ليررررررررررات نظرهرررررررررا والمصررررررررررل ق ورررررررررا وقرررررررررر  ال ظررررررررررام 

. كمرررررررررررررررا تت ررررررررررررررراول الدراسرررررررررررررررة مررررررررررررررردل تواقررررررررررررررر  هرررررررررررررررذا  ي
ون  ي الإلكرررررررررررررررتر

القضررررررررررررررران 

ي الإدار .  الإجرااات مع المباد  العامة
 الم ظمة للتقاض 

ي 
ي ف 
ون  ي الإلكررررتر

ي نظررررام التقرررراض 
ورض تبرررر،  وقررررد توصررررل  الدراسررررة إلى   

ي من 
ي تطبيقي ليشمل جم ع إجرااات التقاض 

القضاا الإدار ، والتوسع ف 

ريذي واتررم ر رردايتوا حرر،ر نوايتوررا. كمررا مكرردت عررا مهميررة وتررع ت ظرريا  شرر

                                                           
ي التشرررريعات المقارنررة. المجلرررة 2022( عبرردالقادر، محمررو . )(1

 
ي ف
ون  ي الإلكررتر

(. التقرراض 
 .989-967(, 3)12الأ اديمية للبحو  القانونية, 

ي ال ظررررررررررام 2022)العررررررررردوان، ماجرررررررررد محمرررررررررد صررررررررررالم. ( (2
 
ي ف
ون  ي الإدار  الإلكرررررررررتر

(. التقررررررررراض 
ي  دراسة مقارنة. مجلة جامعة العيا  للأعمال والقانون, 

ي الأردن 
 .109-84(, 1)4القانون 
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، مررع لوررذا الإجرررااات،  مررا يضررمن انسررجاموا مررع القواعرر ي
د العامررة للتقرراض 

ونيررة عررا  ي تمرترروا الوسرراذل الإلكتر
الأخررذ  عرريا  اععتبررار الخصوصررية الرر،ر

 العملية القضاذية. 

ي 2022) (3)مما دراسة العةيد 
( ققد هدق  إلى فيران مموروم التقراض 

ي ومرررررررردل إمكانيررررررررة انعقرررررررراد جلسررررررررات المحررررررررا ا الإداريررررررررة 
ون  الإدار  الإلكررررررررتر

ي ترروا التطررور 
 
ونيًررا، وتلررل ف ي ترردعا هرررذا رات التشررإلكتر

ريعية الحديثررة الرر،ر

ي المحررا ا 
ي تبرر، 
 
دررتا  عررا التجر ررة الإماراتيررة د مرروت  راذررد ف

اعتجرراا، مررع التر

ونيرررررررة. كمرررررررا  سرررررررلي الدراسرررررررة الضررررررروا عرررررررا ممايرررررررا المحرررررررا ا الإداريرررررررة  الإلكتر

، مررررررن خررررررلال  ي
ر
ي العرررررراف

ي ال ظررررررام القضرررررران 
 
ونيرررررة، وإمكانيررررررة تطبيقورررررا ف الإلكتر

ي قررد تواجرري تحليررل المتطلبررات القان
ونيررة والتق يررة اللانمررة، والعقبررات الرر،ر

 هذا ال وع من المحا ا، وسبل معالجتوا. 

ونيررة مررن  وقرد توصررل  الدراسررة إلى من اعتمرراد المحرا ا الإداريررة الإلكتر

ي 
 
ررررريررررع المصررررررل ف ي تحسرررررريا  دمررررررااض القضرررررراا الإدار  و شر

 
شررررررأني من يسرررررروا ف

ي القررروا
 
رريعية ف ر نيا  العراقيرررة، ع القضرررايا، إع من تلرررل يتطلرررم تعرررديلات  شر

ونيرة رقررا ) ي والمعرراملات الإلكتر
ون  ( لسرر ة 78سريما قررانون التوق رع الإلكررتر

ي إدارض المحرا ا. كمرا موصر  الدراسرة 2012
 
، لمواكبة التطرورات التق يرة ف

ي 
 
ي لأهميرررة التحرررول الررررقمي ف

ر
ررورض إدراك مجلرررا شرررورل الدولرررة العرررراف ر  ح 

  العدالررررررررررررررة ريعات لضرررررررررررررمان تحق ررررررررررررررالقضررررررررررررراا الإدار ، وتحرررررررررررررديث التشرررررررررررررر

ونية  ماعلية.   الإلكتر

 المحور ا ول  الإجراءات المتبعة أمام المحاكم

ي عرررام 
عررر  2000 ررردمت عمليرررة حوسررربة إجررررااات المحا مرررة ف  ، إت سرر

الحاسررررروب لغايرررررات إعرررررداد و باعرررررة محرررررا   المحرررررا ا  اسرررررتخدام مجورررررمض 

ي مواخررررررررر عررررررررام 
ت  رررررررر  ونارض العرررررررردل قةرررررررررض حوسرررررررربة  2003الجلسررررررررات، وف 

ي عام 
 2004إجرااات عمل المحا ا، و دم تطب   مولى هذا المحاوعت ف 

ي قح العدل 
ي خلال العام  –ف 

تا إعداد الصيغة الأولية  2005عمان، وف 

ان   ان )مرررررتا  ترررررا تطب ررررر   2007-2006 (، وخرررررلال العررررراميا  1مرررررن نظرررررام مرررررتا 

ي معظا محا ا المملكة
 .(4)ال ظام ف 

ي عررررام 
ي  2004وت  رررر  ونارض العرررردل خطررررة لتطرررروير القضرررراا ف 

تمثلرررر  ف 

ي دعرررررررا 
ي الأردن، وتعزيرررررررم دورا ف 

ي ف 
تحسررررررريا  الأداا العرررررررام للجوررررررران القضررررررران 

، قرررد كررران مفرنهرررا  حوسررربة 
ً
رر محرررورا ر ي ترتةرررم عرررا محرررد عشر

المجتمرررع المررردن 

ونارض العدل، وقد  دمت مظاهر تطب ر  الحوسربة  معمال المحا ا ومعمال

ررررروع مرشررررررمة الأوراس المتعلقررررررة  القضررررررايا الت ميذيررررررة  ر مررررررن خررررررلال إنجرررررران مشر

 لتطب ر  البيئرة 
ً
، ارا اعنتقرال لأرشرمة كاقرة قضرايا المحرا ا تمويردا

ً
ونيا إلكتر

ي 
ي عمليات التقاض 

ونية ف   .(5)الإلكتر

ي اتخررذتوا 
ي  وتمثلرر  مهررا إجرررااات حوسرربة المحررا ا الرر،ر

ونارض العرردل ف 

ف ررراا مردرررم حاسررروب رذررريا يضرررا قاعررردض فيانرررات لجم رررع قضرررايا المحرررا ا، 

 يتا من 65و  اا شبةة اتصال فيا  جم ع المحا ا  عدد )
ً
 مختلما

ً
( موقعا

رررر، وتطب رررر   ي مردررررم الحاسرررروب الرذي ي
خلالوررررا تبررررادل البيانررررات وتخزي وررررا ف 

ي عمررل المحررا 
انم والررذ  يعتررتر ال ظررام الأسررا ي ف 

 ا  لتسررجيل نظررام ممررتا 

ي م ررذ لحظرة  سررجيلوا وحر،ر إنجانهررا، وتطب رر  
ومتا عرة إجرررااات التقراض 

 إلى الملرررر  
ً
ي لتغطيرررة كاقررررة معمرررال المحرررا ا، وصرررو 

ون  نظرررام مرشرررمة إلكرررتر

                                                           
(. المحرررا ا الإداريرررة وإمكانيرررة انعقررراد جلسررراتوا 2022العةيرررد ، مرررريا شرررواب محمرررد. )( (3

ر  ر (. جامعرة الشر ونيًرا  دراسررة مقارنررة )رسررالة ماجسررتتا
س الأوسرري، كليررة الحقرروس، قسررا إلكتر

 القانون العام. 
(. حوسررربة خطرررة حوسررربة معمرررال المحرررا ا، م شرررور عرررا الررررا ي  2023ونارض العررردل. )( 4)
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،  (، القضاا الإ2019حكم ، تغريد.)( (5 ي
ون   (.67، و37، عمان  )د.ن(، ض)1لكتر

ي الكامل، وتطب   نظام ت ميذ دواذر اعدعاا العام، ونظام ت ميرذ 
ون  الإلكتر

 .(6)القضايا الحقوقية، ونظام كاتم العدل

 
ً
ي موردهرا واستجا ة

ي افرن الحسريا  الر،ر
لر ل جلالة الملل عبدالله الثران 

ي الورقرررررررة ال قاشرررررررية السادسرررررررة، م لقررررررر  ونارض العررررررردل موقرررررررع الخررررررردمات 
 
ف

ي عررام 
 
ونيررة ف  مررن الخرردمات م وررا   سررجيل  2016الإلكتر

ً
الررذ  وقررر عررددا

الدعاول و لبات الت ميذ الإجراذية ومتا عتوا، واعستعلام عن الدعاول، 

 إلى إجررررراا معرررراملات كاتررررم العرررردل، ومواعيررررد الجلسرررر
ً
ات القادمررررة، إترررراقة

، كمرا عملر  
ً
ونيرا واستصردار شروادض عردم المحةوميرة، ودقرع الرسروم إلكتر

ركات، داذرررض  ر عررا ر رري المحررا ا مررع دواذررر اعدعرراا العررام، داذرررض مراقبررة الشر

ي والمسرراحة، 
، دواذررر الأراض  الأحرروال المدنيررة، نقا ررة المحرراميا  ال ظررام يا 

هرررررررررا مرررررررررن مراكررررررررم الإ  صرررررررررلاح والتأهيرررررررررل، وإدارض المعلومررررررررات الج اذيرررررررررة، وغتا

ي تعمررررررررررررل عرررررررررررررا تمويررررررررررررد المحرررررررررررررا ا  المعلومررررررررررررات اللانمرررررررررررررة 
                    الجوررررررررررررات الررررررررررررر،ر

خلال اوانه 
(7). 

ي عرررام 
 
ي  2004وقررد شرررودت محكمررة  دايرررة عمرران ف

 
اعنطلاقرررة الأولى ف

ا حوسبة الإجرااات ومحا   الجلسات، اا جرل العمل عا تعمريا هرذ

رررروع  ر ي المملكرررررة الأردنيررررة، وشرررررمل هرررررذا المشر
 
ي جم رررررع المحرررررا ا ف

 
التجر ررررة ف

قرات وشبكات ومجومض حاسوب  ي المحا ا من ستا
 
تجوتا  الب ية التحتية ف

وملحقاتوررررررا، ودررررررذلل ترديررررررم و شررررررغيل نظررررررام محوسررررررم لإدارض الرررررردعول 

ي المحرا ا 
 وق  متطلبرات العمرل ف 

ً
القضاذية، ويعمل هذا ال ظام خصيصا

حيرررث يرررتا  سرررجيل وتوا ررر  وتتبرررع مراحرررل الررردعول القضررراذية الأردنيرررة،  

يرررري مررررن   خلاقررررا ل ظررررام الملمررررات الورقيررررة التقليررررد ، ومررررا قررررد يعتر
ً
ونيررررا إلكتر

ي المحررررررررررررا ا 
 إلى ترررررررررررردريم العررررررررررررامليا  ف 

ً
                    مشررررررررررررا ل إجراذيررررررررررررة وق يررررررررررررة، إترررررررررررراقة

 .(8)عا هذا ال ظام

ا ا( قرررد جرررراا ويررررل الباحرررث من لمررر  )وغرررتا تلررررل مرررن إجررررااات المحررر

ض الم يررررة، سرررررماع الشرررروود، إقورررررام الخبرررررتا   يشررررمل، إجرررررراا الخرررررتر
ً
 عامرررررا
ً
لمظررررا

ي  وقد كان  هذا المادض هي 
ها من إجرااات التقاض  المومة المقررض، وغتا

 ، ي
ونيرة جم رع إجررااات التقرراض  ي إلكتر

رع الأردن  ي المشر
الخطروض الأولى لتبر، 

ع تلررررل مررررن لكررررن دون فيرررران  ليررررات واتررررحة لتطب رررر  تلررررل، حيررررث يسررررتتب

رع لكيميررررررررة تطب رررررررر  جم ررررررررع رالبرررررررراحثيا  تقررررررررديا التوصرررررررريات اللانمررررررررة للمشرررررررر

ونيرررررررة، وديميرررررررة تطب ررررررر   ي عرررررررن  ريررررررر  الوسررررررراذل الإلكتر
إجررررررررااات التقررررررراض 

ي الجوهريرة، ومرا هرو جرار  عليري العمرل 
المحا ا الأردنية لإجررااات التقراض 

 . ي وقت ا الحالىي
 ف 

ل المشرررررررررررررر
 
ي المررررررررررررررادتيا  )روقرررررررررررررد عررررررررررررررد

قررررررررررررررانون ( مررررررررررررررن 182و 71رع الأردن 

ي 2023مصرررررررول المحا مرررررررات المدنيرررررررة لعرررررررام 
، ققرررررررد حررررررردد الإجررررررررااات الررررررر،ر

 دون حضررررررررررور م ررررررررررراف الرررررررررردعول إلى المحكمررررررررررة، 
ً
يجررررررررررون عقرررررررررردها ترررررررررردقيقا

 ع  ررررررررأ   رررررررري مررررررررن الإجرررررررررااات الجوهريررررررررة المسررررررررتث اض مررررررررن 
ً
اررررررررا مدر  عررررررررددا

ي المرررررررررررررادض )
( مرررررررررررررن قرررررررررررررانون مصرررررررررررررول المحا مرررررررررررررات المدنيرررررررررررررة، 182تلرررررررررررررل ف 

 عررررررا إمكا
ً
نيررررررة ممارسررررررة الإجرررررررااات المسررررررتث اض  حيررررررث لررررررا يرررررر ا  احررررررة

، عررررررررررررا  ي
  حضررررررررررررور م ررررررررررررراف الرررررررررررردعول عررررررررررررتر م صررررررررررررة التقرررررررررررراض 

ً
ونيررررررررررررا إلكتر

ي المررررررررررادض )
ي ف 
رررررررررع الإمررررررررررارانر ر ( مررررررررررن القرررررررررررار 4خررررررررررلاف مررررررررررا تهررررررررررم إليرررررررررري المشر

  مواققررررررررررررة 
ً
ونيررررررررررررا الررررررررررررونار  مررررررررررررن إمكانيررررررررررررة عقررررررررررررد جم ررررررررررررع الإجرررررررررررررااات إلكتر

                                                           
 خطة حوسبة معمال المحا ا، م شورض عا موقع ونارض العدل. ( 6)
، تررررررررراريررررخ  خرررررررررر نيرررررررررارض https://services.moj.gov.jo الموقررررررررع مرررررررررن خرررررررررلال الرررررررررا ي( 7)
13 11 2023. 
ي 2021مان، وإفرررررراهيا، تاكرررررر محمرررررد)خليمرررررة، ر ررررراح سرررررلي( 8)

 
ي ف
ون  ي الإلكرررررتر

(، دور التقررررراض 
، ض) ي

 (.548الحد من التضخا الإجران 

https://www.moj.gov.jo/
https://services.moj.gov.jo/
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 لإجررررررررراا واحررررررررد مو مكررررررررتر  طلررررررررم 
ً
ي الرررررررردعول، مو جمذيررررررررا

 
جم ررررررررع الخصرررررررروم ف

 .(9)من محد الخصوم مو وديلي

ي وقرهرررررا القرررررانون ع رررررد عررررردم قررررردرض الشررررراهد عرررررا 
 مرررررن المة رررررات الررررر،ر

 
إن

الحضررور للمحكمررة انتقررال المحكمررة لرري لسررماع شرروادتي مو إنا ررة المحكمررة 

ي المررررررررادض )
 
( مررررررررن قررررررررانون مصررررررررول 2 82الأقررررررررب للشرررررررراهد وقرررررررر  مررررررررا جررررررراا ف

يا  الررردول إتا كررران المحا مررات المدنيرررة، مو اللجررروا إلى الإنا رررات القضرراذية فررر

الشاهد المراد سماعي يقيا خار  البلاد ويتعذر حضورا لمرتي مو عجما 

ي ظرررل  رررول 
 
ي الواقرررع يعرررد إجررررااً غرررتا عمررراي ف

 
مو لأ  سررر م  خرررر، إع منررري ف

ض الإجررررررااات الرسرررررمية فررررريا  رالمراسرررررلات وعررررردم اعسرررررتجا ة السررررر
ريعة ودرررررتر

 ال
ً
ونيررررا مررررلات الأخررررتا الررررذ  الرررردول، قيةررررون اللجرررروا إلى سررررماع شرررروادتي إلكتر

يحق  الغاية المرجوض  أسرع وق ه وجود
(10). 

رع قررررررررد اشررررررررتر  مواققررررررررة الطرررررررررف اقخررررررررر لغايررررررررات سررررررررماع رإع من المشرررررررر

، ققرررررررد نصررررررر  المرررررررادض )
ً
ونيرررررررا ( مرررررررن القرررررررانون المعررررررردل 7 81الشررررررراهد إلكتر

لقررررررررررانون مصررررررررررول المحا مررررررررررات المدنيررررررررررة عررررررررررا مرررررررررر م المحكمررررررررررة صررررررررررلاحية 

ي سرررررررررماع شررررررررراهد  اسرررررررررتخدام وسرررررررررا
 
ذل اعتصرررررررررال الحديثرررررررررة دون جوانيرررررررررة ف

مثولرررررررررري مماموررررررررررا ف ررررررررررااً عررررررررررا  لررررررررررم محررررررررررد الخصرررررررررروم و مواققررررررررررة خصررررررررررمي 

 لل ظرررررررام، 
ً
اقخررررررر، سرررررررواا كررررررران الشررررررراهد داخررررررل المملكرررررررة مو خارجورررررررا ووققرررررررا

ونية.   والمقصود ه ا نظام استعمال الوساذل الإلكتر

وع ررررد الرجررررروع إلى ال ظرررررام يجررررد الباحرررررث منررررري قررررد نرررررا عرررررا من يةرررررون 

ي من تقررررر مرررن تلقررراا تاتورررا، مو ف ررراا عرررا  لرررم محرررد للمحكمرررة الصرررلاحية 
ف 

ونيرررة المرذيرررة  م رررراف الررردعول سرررماع الشررروود  اسرررتعمال الوسررراذل الإلكتر

ي م طقرررة 
ي حرررال كررران الشررراهد يقررريا ف 

والمسرررموعة المعتمررردض مرررن الرررونارض ف 

ي حال تعذر حضور الشاهد إلى 
خار  اختصاض المحكمة المختصة، مو ف 

 .(11)انالمحكمة المختصة لأ  س م ك

 مراعاض 
ً
ي الحكا التم تا   م... عا المحكمة ميضا

 لذلل جاا ف 
ً
وتطبيقا

( مررررن القررررانون تاترررري ع ررررد تطب رررر  هررررذا الحالررررة مررررن 7 81مررررا ورد  المررررادض )

ورض مواققرررة الخصرررا اقخررررر، والمحكمرررة عرررا سررررماعي لكرررون المحكمررررة    

ملممة  مراعاض محكام قانون مصرول المحا مرات المدنيرة ع رد تطب ر  حكرا 

ي حرررال 3( مرررن ال ظرررام  دعلرررة المرررادض )9المرررادض )
( مرررن ال ظرررام، و الترررالىي قررر  

 لم الخصا سماع شوادض الشاهد فوذا الوسريلة، قرلا  رد من يلحر  هرذا 

 .(12)الطلم مواققة الطرف اقخر والمحكمة...م

 المشرررررررررررر
 
ي تعل رررررررررررر  سرررررررررررررماع الشررررررررررررراهد رإن

 ف 
ً
ي لرررررررررررررا يةررررررررررررن موققرررررررررررررا

رع الأردن 

عرررررررررا مواققرررررررررة الخصرررررررررا اقخرررررررررر،  اسرررررررررتخدام وسررررررررراذل اعتصرررررررررال الحديثرررررررررة 

ا فورررررا  حيرررررث إن البي رررررات مرررررن حررررر  الخصرررررا يخترررررار مرررررا يشررررراا م ورررررا  ليررررردع 

ادعاااترررررررري، ويةررررررررون عررررررررا المحكمررررررررة من تجيررررررررم  لبرررررررري وتقبررررررررل في اترررررررري مررررررررا 

ي الإابرررررررررررررات دون من 
ي الررررررررررررردعول وم تجرررررررررررررة ف 

دامررررررررررررر  قانونيرررررررررررررة، متعلقرررررررررررررة ف 

ي 
ي التقرررررررررراض 

ي تلررررررررررل، ودررررررررررذلل الحررررررررررال ف 
يةررررررررررون للطرررررررررررف اقخررررررررررر م  دور ف 

و  المررررررررادض )الإلكررررررررتر  ي قإنرررررررري ع يشررررررررتر  إع تررررررررواقر سرر
 م( مررررررررن قرررررررررانون 4ون 

، وع 
ً
ونيررررررررررا  ظررررررررررر إلكتر

ُ
ي ت
ي الرررررررررردعول الرررررررررر،ر

ي البي ررررررررررات المقدمررررررررررة ف 
البي ررررررررررات ف 

يجرررررررررررون تررررررررررررك مسرررررررررررألة تحديرررررررررررد  ليرررررررررررة سرررررررررررماع البي رررررررررررات لرغبرررررررررررة ومماجيرررررررررررة 

                                                           
. 1988( من قانون مصول المحا مات المدنية. )182المادض ) (9) ي

 (. الدستور الأردن 
( والمتعلرررر  فتطب ررر  محكرررام المررررادض 2014  2784تم رررتا  حقررروس )ه ئررررة عامرررة( رقرررا ) (10)
ي ( مرررررن قرررررانون محرررررا 8)

 
ي تجرررررتا  إارررررارض م  دقرررررع لررررررد الررررردعول قبرررررل الررررردخول ف

ا الصرررررلم والررررر،ر
 مساسوا إما  اللاذحة الجوافية مو  طلم مستقل مو  استدعاا. 

ي الإجرررررررررااات القضرررررررراذية 9المررررررررادض )( 11)
 
ونيررررررررة ف  م( مررررررررن نظررررررررام اسررررررررتعمال الوسرررررررراذل الإلكتر

 المدنية. 
، وحكرا 2021 9 30، فتراريررررخ 2021لسر ة  3491تم تا  حقروس )ه ئرة عامرة(، رقرا ( 12)

 .2022( لس ة 11093محكمة استئ اف عمان رقا )

الخصررررررررررررررا اقخررررررررررررررر، ممررررررررررررررا يرررررررررررررر د  إلى تمويرررررررررررررر  المرصررررررررررررررة عررررررررررررررا الخصررررررررررررررا 

 .(13)واا اعستشواد ف   ات جوهرية لإابات دع

( من قانون مصول 7 81ناهيل عن وجود التضارب فيا  نا المادض )

 م( مررررررررررررن نظررررررررررررام اسررررررررررررتعمال الوسرررررررررررراذل 9المحا مررررررررررررات المدنيررررررررررررة والمررررررررررررادض )

  طلررررررم مررررررن 
ً
ونيررررررا ونيررررررة، إت إن الأول قررررررد مترررررراح سررررررماع الشرررررراهد إلكتر الإلكتر

ي حررررريا  من الأخرررررتا قرررررد مررررر م صرررررلاحية 
 
الخصرررررا ومواققرررررة خصرررررمي اقخرررررر، ف

 للمحكمرة مرن تلقراا تاتورا، مو ف راا عرا  لرم محرد سماع الشاهد إل
ً
ونيا كتر

 .(14)م راف الدعول، ودون من يعل  تلل عا مواققة الطرف اقخر

ي ت ظرررررريا هررررررذا 
 
 ف
ً
 ال ظررررررام كرررررران مكررررررتر توقيقررررررا

 
اررررررا قررررررإن الباحررررررث يرررررررل من

ي تمرر م المحكمرررة صرررلاحية 
 مرررع القواعرررد العامررة الررر،ر

ً
المسررألة، ومكرررتر ا سرراقا

 م( مررررن نظررررام 9مررررن م ررررراف الرررردعول  قرررر ا المررررادض )إجررررانض البي ررررة ع لأ  

ونية هرو الر ا الخراض والأولى  رالتطب    تلرل  استعمال الوساذل الإلكتر

 . ي
ون  ي الإلكتر

يررررع الخاض المتعل   التقاض   مني قد ورد تمن التشر

ي التعررديل الأخررتا لقررانون مصررول المحا مررات روقررد كرران المشرر
 
 ف
ً
رع موققررا

ا كررررررران الشررررررراهد داخرررررررل المملكرررررررة مو المدنيرررررررة ع ررررررردما متررررررراف عبرررررررارض )سررررررروا 

ي م طقررررة خررررار  
 
خارجوررررا(  ليحسررررا  ررررذلل الجرررردل حررررول تمسررررتا عبررررارض )ف

ي نظررررررررام اسررررررررتعمال الوسرررررررراذل 
 
اختصررررررراض المحكمررررررررة المختصررررررررة( الرررررررواردض ف

ت العبارض السا قة عرا  ونية، إت إن محكمة التم تا  الموقرض قد قش 
الإلكتر

ال ظررررام عررررا اقتصررررار  ( مررررن9ال حررررو التررررالىي م... يسررررتماد مررررن نررررا المررررادض )

ي 
ي داخررل حرردود المملكررة الأردنيررة الواشررمية ولرريا ف 

نطرراس تطبيقرري المكرران 

الخار ، قعا الرغا من خلرو الر ا  احرة مرن تلرل إع من دعلرة ملماظري 

ي 
ي كاقررررة ققراترررري  شررررتا إلى تلررررل كاسررررتعمال لمظررررة )الم طقررررة( ف 

وعباراترررري ف 

 .(15)المقرض )م( من المادض التاسعة

م طقة هو داخل الإقليا وليا خارجي واستعمال لمر  وإن مدلول ال

ي المقررررض )ب( وإن مررردلول المحكمرررة الأقررررب ع يمةرررن 
المحكمرررة الأقررررب ف 

تحميررررررل مقصررررررودا عررررررا منوررررررا المحررررررا ا الموجررررررودض خررررررار  المملكررررررة  لأنوررررررا 

 لمرردلول الرر ا وإن مررن 
ً
سررتةون  ررذلل  ررالطبع هي المحررا ا الأ عررد خلاقررا

ونيرررة، ومررردل تررروقر واجرررم المحكمرررة الت بررر  مرررن قاعل يرررة الوسررراذل الإلكتر

ي قرررانون مصرررول المحا مرررات المدنيرررة، قرررإن 
الضرررمانات الم صررروض عل ورررا ف 

ي الأصرررررل هي المحرررررا ا الو  يرررررة  لأنورررررا هي المكلمرررررة فتطب ررررر  
المخا رررررم ف 

ي لررررو مراد الرررر ا شررررمولوا 
نصوصرررروا الو  يررررة ولرررريا المحررررا ا الأج  يررررة الرررر،ر

ورض مراعاض الأحكام الأج  ية م و اعتماقيات الدولية المتعلقة ل ا عا   

ي المقرررض 
ي حررال سررماع الشرراهد فوررذا الوسرراذل ومررا ورد ف 

ي ف 
 الشررأن القضرران 

ي منا رررر  فررررونارض العرررردل واجررررم 9)هـ( مررررن المررررادض )
( مررررن هررررذا ال ظررررام الرررر،ر

تقرررررررديا التسرررررررويلات اللانمرررررررة لتمةررررررريا  المحرررررررا ا مرررررررن اسرررررررتخدام الوسررررررراذل 

ونيررة لسررماع الشرروود، واتخررات ترردافتا إ
ي توايقوررا، والأصررل من الإلكتر

داريررة ف 

ي المملكررررررررة 
سرررررررلطة ونارض العررررررردل ع تتعرررررررردل خرررررررار  حرررررررردود الإقلررررررريا )مراض 

الأردنية الواشمية( ومن الخرو  عن هذا الأصل يحتا  إلى نا  يررررم ... 

ونيررة يطبرر  عررا الشرروود  ونخلررا إلى من نظررام اسررتخدام الوسرراذل الإلكتر

رررررو  الموجررررررودين داخررررررل نطرررررراس الحرررررردود الأردنيررررررة ولرررررريا خ ر ارجوررررررا، و شر

                                                           
. 4المادض )( (13

ً
ونيرا  ظرر إلكتر

ُ
ي ت
ي الردعول الر،ر

 
ي البي ات المقدمة ف

 
 م( من قانون البي ات ف

 . ي
 الدستور الأردن 

 م( مرررررررن نظرررررررام 9( مرررررررن قرررررررانون مصرررررررول المحا مرررررررات المدنيرررررررة والمرررررررادض )7 81المرررررررادض )( 14)

ونية . استعمال الوساذل الإلكتر ي
 . الدستور الأردن 

ي الإجرااات القضاذية المدنية. 9المادض )( 15)
 
ونية ف  ( من نظام استعمال الوساذل الإلكتر
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( من 9( من الأصول المدنية والمادض )7 81محددض نص  عل وا المادض )

 .(16)ال ظامم

ي قررررانون مصررررول المحا مرررات المدنيررررة قررررد رويجرررد الباحررررث من المشررر
 
رع ف

ي ال ظام، الذ  نا عا 
 
 الواردض ف

ً
ونيا محال لإجرااات سماع الشاهد إلكتر

ي القررررانون ع ررررد وجرررروب مراعرررراض المحكمررررة للضررررمانات الم صرررروض عل ورررر
 
ا ف

ونية، كما مني يتوجم عا  اعستماع إلى شوادات الشوود  الوساذل الإلكتر

ونيرررررررة  المحكمرررررررة ع رررررررد اعسرررررررتماع إلى شررررررروادات الشررررررروود  الوسررررررراذل الإلكتر

الت بررررر  مرررررن عرررررردم وجرررررود م  مررررر ارات عررررررا إرادض الشررررراهد، ومرررررن قاعليررررررة 

ونيررررررة المسررررررتخدمة،  حيررررررث تمة وررررررا هررررررذا الوسرررررراذل مررررررن  الوسرررررراذل الإلكتر

ي وسماعي اشكل واتم. 
 مشاهدض المكان الموجود قيي الشخا المع، 

ي قررانون مصرررول المحا مررات المدنيررة مرررا يرر ظا هررذا المسرررألة، 
 
لررا يرررد ف

( مررررررن قررررررانون مصررررررول المحا مررررررات 7 81ولكررررررن يرررررررل الباحررررررث من المررررررادض )

ونية لا يررد ق ورا 9المدنية، والمادض ) ( من نظام استعمال الوساذل الإلكتر

 ممرام جورة قضراذية، كمرا منري قرد قيد حول و 
ً
ونيرا جروب سرماع الشروود إلكتر

ي  سررتمع للشرراهد مررن الت برر  مررن عرردم وجررود م  
ملررمم المحكمررة تاتوررا الرر،ر

ام عررررا جوررررة مخرررررل، ممررررا  مرررر ارات تحرررريي  الشرررراهد، ولررررا تلرررر ة هررررذا اعلررررتر 

ي م  مكان يوجد قيي. 
 
 ف
ً
ونيا  نستخلا معي إمكانية سماع الشاهد إلكتر

 ممررام جوررة قضرراذية،  رعرو مرا من المشرر
ً
ونيررا لررا يقيررد سررماع الشراهد إلكتر

قمن  اب مولى مني لو تا اعستماع إلى الشاهد ممام جوة قضاذية مع تتقيد 

 عررا من المشرر
ً
ي المملكررة، عررلاوض

اع ف  رع ر ررذات  شررةيل المحكمررة نرراظرض الررت  

ي المرررادض )
( مةررررر مرررن قرررانون مصرررول المحا مرررات المدنيرررة قرررد متررراح 1 81ف 

ي الم مررررررد، قيمرررررا لرررررو مجرررررانت لأحرررررد للمحكمررررة الررررر
ي يمررررروس  شرررررةيلوا القررررراض 

،ر

الخصررروم الإابرررات  البي رررة الشخصرررية اعكتمررراا ف نا رررة محرررد معضررراا ه  تورررا 

لسررماع الشرروود عررا الواقعررة المحررددض، قلررا  شررتر  افترردااً من يررتا سررماع 

 .(17)الشوود من كامل  شةيل المحكمة

و   عرررررررتر وقرررررررد  بقررررررر  عررررررردض محرررررررا ا حقوقيرررررررة سرررررررماع الشررررررروود إلكتر
ً
نيرررررررا

هررررررا ع ررررررد مواققررررررة الخصررررررا اقخررررررر، ولررررررا  شررررررتر   تطب رررررر  مسرررررركايمم وغتا

ي البلررررررد الررررررذ  يقطررررررن قيرررررري، حيررررررث 
سررررررماع الشرررررراهد ممررررررام ه ئررررررة قضرررررراذية ف 

اسررررررتمع  محكمررررررة  دايررررررة حقرررررروس عمرررررران إلى شرررررراهد تررررررركي الج سررررررية مررررررن 

ديررررررة إلى  جا فرررررريا  الشرررررراهد والمحكمررررررة مررررررن اللغررررررة التر
جمررررررة، تررررررتر خررررررلال متر

ي العر يرررررررررررررررررة والعةرررررررررررررررررا عرررررررررررررررررتر ال
 
ونيرررررررررررررررررة، حيرررررررررررررررررث جرررررررررررررررررراا ف وسرررررررررررررررررراذل الإلكتر

يررررررررررررد  حكموررررررررررررا م... قرررررررررررردم وديررررررررررررل المدعيررررررررررررة مررررررررررررذدرض خطيررررررررررررة تتضررررررررررررمن التر

ي وهرررررررررات  الشررررررررراهد تقرررررررررع عرررررررررا صرررررررررمحة واحررررررررردض وترررررررررم  إلى 
ون  الإلكرررررررررتر

...وقررت المحكمررررررررة سررررررررماع شررررررروادض الشرررررررراهد )قرررررررراروس موغلررررررررو(  المحرررررررا  

ونيررررررررررررررررة و سررررررررررررررررطتا دترررررررررررررررراب إلى ونارض العرررررررررررررررردل 
فواسررررررررررررررررطة الوسرررررررررررررررراذل الإلكتر

كمررررررررة مررررررررن إعررررررررداد الإجرررررررررااات اللانمررررررررة لسررررررررماع الشرررررررراهد ... لتمةرررررررريا  المح

ارررررا قرررررررت المحكمرررررة سررررر ال الررررروديليا  قيمرررررا إتا كانرررررا يتمقررررران عرررررا  سرررررمية 

 الشرررررررررررراهد والمحكمرررررررررررررة دررررررررررررون الشررررررررررررراهد ترررررررررررررركي 
جمرررررررررررررة مررررررررررررا فررررررررررررريا 

خبررررررررررررتا للتر

الج سررررررررررية ع يررررررررررتقن اللغررررررررررة العر يررررررررررة، وترررررررررررك الرررررررررروديلان الأمررررررررررر للمحكمررررررررررة 

جمررررررررة )ممونررررررررة مررررررررروض( وتبليغوررررررررا ... اررررررررا  وقررررررررررت المحكمررررررررة انتخرررررررراب المتر

اسررررررررررررررتمع  المحكمررررررررررررررة لشرررررررررررررروادض الشرررررررررررررراهد )قرررررررررررررراروس اوغلررررررررررررررو(  حضررررررررررررررور 

ونيةم جمة )ممونة مروض(  الوساذل الإلكتر  .(18)المتر

                                                           
. القررارات الصرادرض عرن محكمرة 2021لس ة  3491تم تا  حقوس )ه ئة عامة(، رقا ( 16)

 ه ئة عادية(.  -التم تا  )ه ئة عامة 
ونيرررة سرررم2021محمرررد، م صرررور. )( 17) اع الشررراهد عرررن  عرررد. موسررروعة. (. الشررروادض الإلكتر

 حماض الح . 
 .2023( لس ة 427حكا محكمة صلم حقوس غرب عمان، رقا )( 18)

وقيما يتعل   عقد الجلسات المرذيرة دون حضرور الخصروم للمحكمرة 

وإنمررا مررن ممرراك وا الخاصررة، يجررد الباحررث من المحررا ا الأردنيررة لررا تمعررل 

لسرررات المرذيرررة دون حضرررور الخصررروم إلى المحكمرررة، كمرررا إمكانيررة عقرررد الج

ونيررة لغايررات عقررد الجلسررات، وإنمررا مررا يجررر   لررا تعتمررد  عررد م صررة إلكتر

ونية عن  ري  محد التطبيقات لغايرات  عليي العمل هو عقد جلسة إلكتر

سررماع شرراهد مقرريا خررار  الرربلاد ويتعررذر حضررورا إلى المملكررة، مررع مثررول 

 ققتوما. الأ راف ممام المحكمة وموا

 هررو 
ً
 المتبررع حاليررا

ً
ونيررة كرراما  الإجررراا الررذ  يررتا عررتر الوسرراذل الإلكتر

 
إن

 ،
ً
 حيرا
ً
ي تحمرل توقيعرا

، والر،ر
ً
ونيا إيداع المذدرات واللواذم والمراقعات إلكتر

( مرن قرانون مصرول المحا مرات المدنيرة 182و 71حيث نص  المادتان )

،  غتا حضور الخصوم لتبادل
ً
اللواذم، وتوريد  عا عقد الجلسات تدقيقا

المررررررررررذدرات والمراقعررررررررررات مو لإصرررررررررردار القرررررررررررارات الإعداديررررررررررة اررررررررررا تبليغوررررررررررا 

 ممام 
ً
، خاصة للأ راف، و هذا ال ا ع يةر  مبدم المواجوة فيا  الطرقيا 

اع لأول مررررررض، وع يحقررررر   ي يُعررررررض ممامورررررا الرررررت  
محكمرررررة الدرجرررررة الأولى الررررر،ر

ي الرررررررذ  يتطلرررررررم عقرررررررد الجلسرررررررات  
ون  ي الإلكرررررررتر

حضرررررررور مهرررررررداف التقررررررراض 

ونيرة، ممرا يقتضر ي معري تعررديل رالأ رراف مرن ممراك وا عرتر الوسرراذل الإلكتر

  حضررررررررور 
ً
ونيرررررررا   عقررررررردها إلكتر

ً
المرررررررادض واسرررررررتبدال نظرررررررر الجلسررررررررات تررررررردقيقا

 . ي
اض   الأ راف اعقتر

والإسرررتغ اا عرررن التوق رررع الرررمي حررر،ر تةرررون عمليرررة إنشررراا المسررررت دات 

ونيرررة اشررركل كامرررل دون حاجرررة إلى  باعرررة المسرررت د وت  إلكتر
ً
وقيعررري توقيعرررا

، اا تصويرا وتحميلي عا ال ظام، إت نا المشر
ً
رع عرا من للمحرا   رحيا

ض الم ية، يجرد  حجية دون حاجة إلى توقيعوا. مما قيما يتعل  ف جراا الختر

  كاقررة 
ً
ونيررا ض الم يررة إلكتر  إجررراا الخررتر

الباحررث من المحررا ا الأردنيررة لررا تتررير  

ض  المضررررراه ات تقررررردير منواعوررررا المحاسررررر ية مو الخررررتر اض واعسررررتةتاب مو خرررررتر

ض  ررر اسرررتحدا  نصررروض تعرررالج إمكانيرررة إجرررراا الخرررتر ي
التعررروي ، ممرررا يقتت 

 
ً
ونيا  .(19)إلكتر

، دطلرررررم الحصرررررول عرررررا الإتن 
ً
ي يرررررتا نظرهرررررا تررررردقيقا

ممرررررا القررررررارات الررررر،ر

 للمررررادض )
ً
مررررن قررررانون مصررررول المحا مررررات المدنيررررة،  (20)(191 ررررالتم تا  وققررررا

ي المموض من قبل رذيا
محكمة التم تا  قرارا ق وا، اا يتا  يصدر القاض 

ونية  فرسالةه نصية 
ي الدعول ف حدل  رس التبل ل الإلكتر

تبليغي للوديل ف 

ي مو الحساب الخاض  ي عرا نظرام 
ون  عا هاتمي الخلو  مو فريدا الإلكتر

 قاررررررارا 
ً
ونيررررررة لررررررونارض العرررررردل، ويعررررررد هررررررذا التبل ررررررل م تجررررررا الخرررررردمات الإلكتر

م الوديرل رسرالة  قررار المواققرة عرا مرر م الإتن القانونيرة مرن تراريررررخ اسرتلا 

لغايرررررات احتسررررراب المررررردض القانونيرررررة لتقرررررديا الطعرررررن التم رررررتا  ، حيرررررث إن 

 لبردا حسراب المردض يةرون مرن خرلال تراريررررخ اسرتلام 
ً
الإجراا المعتمد حاليا

ي تميرررررد فتررررراريررررخ رالرسررررالة ال صرررررية المثبررررر   مشررررر
، والررررر،ر روحات قلررررا التم رررررتا 

 .(21) صية  قرار المواققة عا م م الإتناستلام الوديل الرسالة ال

ي  الإجراءات المتبعة أمام دوائر التنفيذ
 المحور الثان 

ي وحررردا، لأن الحمايرررة 
ي ع يةررر  

إن حصرررول الشرررخا عرررا حكرررا قضررران 

القضرررراذية ع تةتمرررررل إع فت ميرررررذ مرررررا قررررررا هرررررذا الحكرررررا، وحصرررررول صررررراحم 

ي الت ميرذ الجرتر  ليقروم  ر
، لرذلل يرأنر

ً
ي إيصرال الح  عرا حقري قعرا

دورا ف 

                                                           
ي ال ظررررررررام 2021الخصرررررررراونة، محمررررررررود. )( 19)

 
ي ف
ون  ي الإلكررررررررتر

ي للتقرررررررراض 
(. التطررررررررور القررررررررانون 

يعة والقانون،  . مجلة الشر ي
ي الأردن 

 .130-105(، 2)48القضان 
. 1988مات المدنية. )من قانون مصول المحا  191المادض ( 20) ي

 (. الدستور الأردن 
(21 )( . ي

ي الأردن 
ي يخطو مولى خطواتري نحرو قضرااه 2023المجلا القضان 

(. القضاا الأردن 
ي 
ي  سررررعة  عف محا مرررررررررررة )عررررن ُ عررررد( مجريرررررررررر   اسررررتخدام تق يررررات اعتصررررال المرررررن 

ون  إلكررررتر
  .https://www.jc.jo/ar/blog . م شور عا الرا ي التالىي  2020خلال عام 

https://www.jc.jo/ar/blog
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تررررررم عليرررررري  ام المتر الحرررررر  إلى صرررررراحبي  وإجبررررررار المرررررردين عررررررا ت ميررررررذ اعلررررررتر 

 .(22)لمصلحة الداذن

ي قانون الت ميرذ عرا إدخرال التة ولوجيرا روقد حرض المش
 
ي ف
رع الأردن 

ي تمر  عرا قرانون الت ميرذ لعررام 
ي إجررااات الت ميرذ ترمن التعرديلات الر،ر

 
ف

من قانون الت ميذ عا إمكانية  (24) ب(10، ققد نص  المادض )(23)2022

، وإرسرااً 
ً
ونيرا تقديا  لم الت ميذ من المحةوم لي مو المحةوم عليي إلكتر

ونية لونارض العدل العديد من الخردمات  ر نظام الخدمات الإلكتر
 
لذلل وق

ونيررة تررمن داذرررض الت ميررذ، م وررا   سررجيل القضررايا الت ميذيررة ودقررع  الإلكتر

، ومتا عتوا قيما إتا تا اتخات الرسوم، وإدخال الطلبات الإج
ً
ونيا راذية إلكتر

ي 
، وإجررررراا الإخطررررار الت ميررررذ  (25)القرررررار ق وررررا مم منوررررا  انتظررررار قرررررار القرررراض 

، وم  تبليغات مخرل خلال الدعول الت ميذية. 
ً
ونيا  إلكتر

 ب( مررررن قرررانون الت ميررررذ عرررا من يُصرررردر ونيررررر 10وقرررد نصرررر  المرررادض )

ي  سرررررررررررجيل الررررررررررردعاول العررررررررررردل التعليمرررررررررررات اللانمرررررررررررة لبيررررررررررران الإ 
 
جررررررررررررااات ف

الت ميذيرررة، ودقرررع الرسررروم وتقرررديا الطلبرررات الت ميذيرررة وإجرررراا التبليغرررات 

ونية، إع مني لا تصدر ح،ر اقن.   عن  ري  الوساذل الإلكتر

 ع ررد  سررجيل الرردعول الت ميذيررة من يررتا إرقرراس 
ً
وإن المعمررول  رري حاليررا

ونيرررر ، اررررا يعمررررل صررررورض عررررن السرررر د الت ميررررذ ، ودقررررع رسرررروم الت ميررررذ إلكتر
ً
ا

ال ظرررررررام عرررررررا سرررررررحم المعلومرررررررات المتعلقرررررررة  رررررررأ راف الررررررردعول وتجورررررررتا  

ر الت ميررررررذ ، ليقرررررروم  الررررررم الت ميررررررذ  طباعترررررري وتوقيعرررررري وإعررررررادض رالمحضرررررر

، و عرررد من يتحقررر  الموظررر  
ً
تحميلررري عرررا ال ظرررام، ارررا يأخرررذ الطلرررم رقمرررا

المسررر ول مررررن اكتمررررال جم ررررع الوارررراذ  يواقرررر  عررررا  سررررجيل الرررردعول، اررررا 

                    الرررررررررم الت ميرررررررررذ من يُسرررررررررلا داذررررررررررض الت ميرررررررررذ جم رررررررررع الواررررررررراذ  يةرررررررررون عرررررررررا  

ي تا تحميلوا. 
 ال،ر

 من خلال 
ً
ونيا كما يمةن للداذن  لم الحجم عا مموال المدين إلكتر

 
ً
ونيرررا ي الت ميرررذ الطلرررم إلكتر

ونيرررة، ارررا يسرررتلا قررراض  فوا رررة الخررردمات الإلكتر

الأمرررررروال المملودررررررة ويرررررردر  مرررررردل جرررررروان إلقرررررراا الحجررررررم، وقيمررررررا إتا كانرررررر  

للمرررردين مررررن الجرررراذم حجمهررررا اررررا يصرررردر قرررررارا عررررا ال ظررررام، ويررررتا تحويررررل 

 لموظررررر  الت ميرررررذ الرررررذ  يقررررروم ف نجررررران الإجرررررراا عرررررن  ريررررر  
ً
ض القررررررار مبررررراسرر

ل موظر  الت ميرذ  ال ظام الذ  تا ر طري مرع كاقرة الجورات الرسرمية ويخرو 

إشرررارض  مخا بتورررا لتحويرررل ممررروال المررردين مرررن رواترررم عاذررردض لررري، مو وترررع

الحجم عا العقارات والم قوعت المملودة للمدين  غيرة حجمهرا لصرالم 

 الدعول الت ميذية. 

                                                           
ح قرررانون الت ميرررذ،  2020التةررررور ، عثمررران)( 22) ي سرر

 
، 1(، الررروجتا  ف ، )د.ن(، قلسرررطيا 

 (.3ض)
الم شرررررور عرررررا الصرررررمحة رقرررررا  2022( لسررررر ة 9قرررررانون معررررردل لقرررررانون الت ميرررررذ رقرررررا )( 23)
وال اقررررررذ فترررررراريررررخ  2022 05 25( فترررررراريررررخ 5796(، عرررررردد الجريرررررردض الرسررررررمية رقررررررا )3583)
24 06 2022. 
وتعديلاتررررررري،  2007( لسررررررر ة 25 ب( مرررررررن قرررررررانون الت ميرررررررذ رقرررررررا )10نصررررررر  المرررررررادض )( 24)

(، فترررررررررررراريررررخ 4821(، عرررررررررررردد الجريرررررررررررردض الرسررررررررررررمية )2262الم شررررررررررررور عررررررررررررا الصررررررررررررمحة رقررررررررررررا )
يجررررون  سررررجيل الررررردعاول الت ميذيررررة ودقررررع الرسررررروم ع وررررا وتقرررررديا  -1 مب. 2007 04 16
لبرررررات الت ميذيرررررة وسررررراذر الأوراس وإجرررررراا التبليغرررررات والمخا برررررات والإنا رررررات  الوسررررراذل الط

ونيرررة.  ( مررررن هررررذا 1يصرررردر ونيرررر العرررردل التعليمرررات اللانمررررة لت ميرررذ محكررررام الب رررد ) -2الإلكتر
ي الدعاول الت ميذية  ما ق وا الرساذل ال صيةم. 

 
ونية ف  المقرض.  . تعتمد التبليغات الإلكتر

ل إلى ال ظرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررام مرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن خرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررلال الررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا ي يمةرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن الررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررردخو  (25)
 .https://services.moj.gov.jo/PetitionFollow التالىي 

ي يرررررتا حجمهررررررا ويصرررررعم نقلوررررررا إلى دواذررررررر 
وقيمرررررا يتعلرررررر   رررررالأموال الرررررر،ر

الت ميررذ، يقرروم مرررأمور الحجررم  اعنتقرررال إلى مكانوررا، ووترررع رقررا متسلسرررل 

(Barcodeي مكانوا
 
ها، وحجمها ف ( عل وا لتم تا 

(26). 

ويرررتا درررذلل إصررردار مرررذدرات حررر ا المررردين، مو م عررري مرررن السرررمر مرررن 

ض مررررع الجوررررات المع يررررة، وقيمررررا  ي المتصررررل مبرررراسرر
ون  خررررلال ال ظررررام الإلكررررتر

ض الم ية يجد الباحث من دواذر الت ميذ مانال  تجريررورا  يتعل  ف جراا الختر

ي إجراذوا. 
 
دخل منظمة المعلومات ف

ُ
 اشكل تقليد ، ولا ت

ونيرررررة الررررردخول إلى خانرررررة المرررررمادات كمرررررا يتررررر م نظرررررام الخرررررد مات الإلكتر

ونية لب ع الأموال المحجونض، واسرتعراض كامرل تماصريل العقرارات  الإلكتر

اك  الممايررررررررردض  ، واعشرررررررررتر ي
والم قررررررررروعت المعروترررررررررة للب رررررررررع  رررررررررالمماد العلررررررررر، 

 .
ً
ونيا  إلكتر

رو  والأحكررام الخاصررة  الرردخول إلى المررمادات عررا رر الشررروقررد تررا نشرر

ونيررةنظررام الخررردمات الإ ، ومصررردر ونيررر العررردل التعليمررات ال اظمرررة (27)لكتر

ي 
ي المررادض ) (28)للب رع  ررالمماد العلرر، 

 
ي اشررتر   ف

م ورا عررا كررل مررن  (29)(6الر،ر

ي الش
 
ونيرة الخراض ريرغم ف راا والمماودض من خلال موقع الممادات الإلكتر

فررونارض العرردل القيررام فتسررجيل فياناترري واختيررار اسررا مسررتخدم وكلمررة مرررور 

 مو مررررررن ي رررررروب ع رررررري  خاصررررررة  رررررري،
ً
ومراجعررررررة مقرررررررب داذرررررررض ت ميررررررذ شخصرررررريا

، حر،ر يرتمةن 
ً
ونيرا  موجم وكالة لتوا   حسا ي  عد  سرجيل فياناتري إلكتر

اك  رررررررالممادات دون   عررررررد تلرررررررل مرررررررن اسرررررررتخدام خرررررردمات الموقرررررررع واعشرررررررتر

مراجعررة داذرررض الت ميررذ المختصررة، ودقررع مبلررل التررأميا  الررلانم للرردخول إلى 

ي عن 
ون  ونية. المماد الإلكتر   ري  إحدل وساذل الدقع الإلكتر

، إت 
ً
ونيررا حيرث يجررد الباحررث من هرذا الخدمررة لررا تتحرول  الكامررل إلكتر

مررانال العمررل عررا وجرروب مراجعررة داذرررض الت ميررذ لغايررات توا رر  الحسرراب 

 .
ً
ونيا ي الإجرااات إلكتر

اك  الممايدض، اا تتا  افر  للاشتر

 الخا مة   

ي نقلرررررة نوعيرررررة
ون  ي الإلكرررررتر

ي  يشررررركل التقررررراض 
ي تطررررروير ال ظرررررام القضررررران 

ف 

ي  س
، حيث ساها ف  ي

، وت سيي المعاملات، رالأردن  ي
ريررررع إجرااات التقاض 

وتحسريا  دمررااض المحررا ا ودواذرر الت ميررذ مررن خرلال تقليررل الأعبرراا الإداريررة 

ات الإجراذيررة. وقررد شررودت المحررا ا الأردنيررة خطرروات  والحررد مررن التررأختا

ونيررررررة، مثرررررر ي تطب رررررر  الأنظمررررررة الإلكتر
انم وم صررررررة متقدمررررررة ف  ل نظررررررام ممررررررتا 

ونيررة، ممررا عررمن مررن سرروولة الوصررول إلى العدالررة وسرعررة  الخرردمات الإلكتر

ي القضايا. 
 المصل ف 

ورض  ومررع تلررل، ع تررمال ه رراك تحررديات  سررتوجم المعالجررة، مثررل   

ونية مع مباد  رتعديل  ع  التش ريعات لضمان تكامل الإجرااات الإلكتر

ونيرررة متكاملرررة لعقرررد الجلسرررات المحا مرررة العادلرررة، وتمعيرررل م صرررات إلك تر

ي قررررد تحررررد مررررن قعاليررررة 
اتررررية، وإنالررررة العقبررررات التق يررررة والإداريررررة الرررر،ر اعقتر

                                                           
ي محمرررررود الررررردو  ( 26)

 -القرررراض 
ً
(، تطبيقرررررات 2023)-رذررررريا ت ميرررررذ محكمرررررة عمررررران سرررررا قا

ي قانون الت ميذ، تمن سلسلة م
 
. قضاذية ف ي

ي الأردن 
ي المعود القضان 

 
ات ف   حا  

يمةررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن الرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررردخول إلى التعليمررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررات مررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن خررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررلال الررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا ي ( 27)
 .https://auctions.moj.gov.jo/UsagePolicy.aspx التالىي 
ي ر ( 28)

ون  الصرادرض  موجرم  2022( لسر ة 1قرا )التعليمات ال اظمة للب ع  المماد الإلكرتر
 وتعديلاتي.  2007( لس ة 25 د( من قانون الت ميذ رقا )61محكام المادض )

ي نصرر  عررا  مم( 29)
ي اتبرراع  -الرر،ر

ون  ي المررماد الإلكررتر
 
اك ف يتعرريا  عررا كررل مررن يرغررم  اعشررتر

ي وقررر   -1مرررا يررراي  
ون  ي خررراض  ررري عرررا الموقرررع الإلكرررتر

ون  تقرررديا  لرررم إنشررراا حسررراب إلكرررتر
توا ر  وتمعيررل حسررا ي مرن خررلال مراجعرة م  داذرررض ت ميررذ  -2وت  المعررد لورذا الغايررة. ال مر

ي  -3اشخصي مو فواسرطة مرن ي روب ع ري قانونرا. 
توق رع تعورد خرظي  صرحة الإدخراعت الر،ر
 عرا مرا ورد 

ً
تتا من حسرا ي وققرا لل مروت  المعرد لورذا الغايرة. ب يعترتر المسرتخدم مواققرا

و  والأحكام ا ي قاذمة الشر
 
ي ع رد اعنتوراا مرن توا ر  ف

ون  لخاصرة  اسرتخدام الموقرع الإلكرتر
 الحساب ويتحمل مس ولية الحما  عا فيانات حسا ي وعدم الإقصاح ع وام. 

https://services.moj.gov.jo/PetitionFollow.
https://auctions.moj.gov.jo/UsagePolicy.aspx.
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. وعليري، قرإن تعزيرم الب يرة التحتيرة الرقميرة واسرتكمال  ي
ون  ي الإلكرتر

التقاض 

ي رالإصرررررلاحات التشررررر
ريعية يعررررردان مررررررن الأولويرررررات لضرررررمان نجررررراح التقرررررراض 

ي تحق   العدالة ال اج
 
ي ف
ون   مض. الإلكتر

  أبر  النتائ 
ً
 أولا

ي تحسرررررررريا  سرعررررررررة ودمررررررررااض  .1
 
سررررررراهم  حوسرررررررربة إجرررررررررااات المحرررررررا ا ف

انم وم صرررررة الخرررررردمات  ، خاصررررررة  عرررررد تطب رررررر  نظرررررام ممررررررتا  ي
التقررررراض 

ونية.   الإلكتر

ي إمكانية  سجيل الدعاول وتقديا الطلبرات  .2
ون  ي الإلكتر

متاح التقاض 

رررر  ونيًررررا، ممررررا قلررررل مررررن الحاجررررة إلى الحضررررور الشختي
الت ميذيررررة إلكتر

 وسر ع الإجرااات القضاذية. 

ا  .3
ً
ونيًا، تواجي ق ود ع تمال  ع  الإجرااات، مثل سماع الشوود إلكتر

ا  مواققررررة الخصررررا اقخررررر، ممررررا قررررد يحررررد مررررن  قانونيرررة، مفرنهررررا اشررررتر

 . ي
ون  ي الإلكتر

 قعالية التقاض 

، إع من  عرررر  المعرررراملات ع  .4 ي
ون  رغررررا تطرررروير منظمررررة الت ميررررذ الإلكررررتر

رررررررررر، مثررررررررررل توا رررررررررر  الحسررررررررررا ات تررررررررررمال تحتررررررررررا  إلى الحضررررررررررور  الشختي

ونية.  ي الممادات الإلكتر
 
 للمشاردة ف

  التوصيات
ً
 ثا يا

،  حيررررررث رتعررررررديل التشرررررر .1 ي
ون  ي الإلكررررررتر

ريعات لتوسرررررر ع نطرررررراس التقرررررراض 

رض، مررررع ترررررمان  ي دون ق ررررود غررررتا مررررتر
يشررررمل جم ررررع مراحررررل التقرررراض 

 اعمتثال لمعايتا العدالة والشماقية. 

ونيررة متكاملررة تترر م ع .2 اتررية تطرروير م صررات إلكتر قررد الجلسررات اعقتر

 الكامل،  ما يضمن إمكانية مشاردة الأ راف عرن ُ عرد دون الحاجرة 

 إلى الحضور المعاي للمحا ا. 

تعزيررررم التكامررررل فرررريا  منظمررررة المحررررا ا والجوررررات الرسررررمية المختلمررررة،  .3

لضررررمان ترررروقتا البيانررررات اللانمررررة اشرررركل قررررور ، وتقليررررل الحاجررررة إلى 

 الإجرااات الورقية التقليدية. 

ي 2022[( عبررررررررررررررردالقادر، محمرررررررررررررررو . )1])  -
ي ف 
ون  ي الإلكرررررررررررررررتر

(. التقررررررررررررررراض 

(, 3)12ريعات المقارنررة. المجلررة الأ اديميررة للبحررو  القانونيررة, رالتشرر

967-989. 

ي الإدار  2022[( العرررررررررردوان، ماجررررررررررد محمررررررررررد صررررررررررالم. )2)] -
(. التقرررررررررراض 

ي  دراسررررة مقارنررررة. مجلررررة جامعررررة 
ي الأردن 

ي ال ظررررام القررررانون 
ي ف 
ون  الإلكرررتر

 .109-84(, 1)4ال والقانون, العيا  للأعم

(. المحرررررررا ا الإداريرررررررة 2022[( العةيرررررررد ، مرررررررريا شرررررررواب محمرررررررد. )3)] -

 .) ونيًرا  دراسرة مقارنررة )رسرالة ماجسررتتا
وإمكانيرة انعقراد جلسرراتوا إلكتر

س الأوسي، كلية الحقوس، قسا القانون العام.   جامعة الشر

ا، (. حوسبة خطرة حوسربة معمرال المحرا 2023[( ونارض العدل. )4)] -

ترررراريررررخ  خررررر  . https://www.moj.gov.jo  م شررررور عررررا الرررررا ي  

 .2023 11 13نيارض 

،  2019[( حكمررررررر ، تغريررررررررد.)5)] - ي
ون  ، عمرررررررران  1(، القضرررررررراا الإلكررررررررتر

 (.67، و37)د.ن(، ض)

 لعدل. [( خطة حوسبة معمال المحا ا، م شورض عا موقع ونارض ا6)] -

، https://services.moj.gov.jo [( الموقرررع مرررن خرررلال الررررا ي7)] -

 .2023 11 13تاريررررخ  خر نيارض 

(، دور 2021[( خليمرررررررة، ر ررررررراح سرررررررليمان، وإفرررررررراهيا، تاكرررررررر محمرررررررد)8)] -

، ض) ي
ي الحد من التضخا الإجران 

ي ف 
ون  ي الإلكتر

 (.548التقاض 

(. 1988( من قرانون مصرول المحا مرات المدنيرة. )182[( المادض )9)] -

 . ي
 الدستور الأردن 

( والمتعلرررر  2014  2784[( تم ررررتا  حقرررروس )ه ئررررة عامررررة( رقررررا )10)] -

ي تجررتا  إاررارض 8فتطب رر  محكررام المررادض )
( مررن قررانون محررا ا الصررلم والرر،ر

ي مساسوا إما  اللاذحة الجوا
 
فيرة مو م  دقع لرد الدعول قبل الدخول ف

  طلم مستقل مو  استدعاا. 

ي 9[( المررررررررادض )11)] -
 
ونيررررررررة ف  م( مررررررررن نظررررررررام اسررررررررتعمال الوسرررررررراذل الإلكتر

 الإجرااات القضاذية المدنية. 

، فتراريررررخ 2021لسر ة  3491[( تم تا  حقوس )ه ئرة عامرة(، رقرا 12)] -

( لسررر ة 11093، وحكرررا محكمرررة اسرررتئ اف عمررران رقرررا )2021 9 30

2022. 

ي   م( مرررررررررن4[( المرررررررررادض )13)] -
 
ي البي رررررررررات المقدمرررررررررة ف

 
قرررررررررانون البي رررررررررات ف

 . ي
. الدستور الأردن 

ً
ونيا  ظر إلكتر

ُ
ي ت
 الدعول ال،ر

( من قرانون مصرول المحا مرات المدنيرة والمرادض 7 81[( المادض )14)] -

(9 . ي
ونية. الدستور الأردن    م( من نظام استعمال الوساذل الإلكتر

ون9[( المررررررررررادض )15)] - ي ( مررررررررررن نظررررررررررام اسررررررررررتعمال الوسرررررررررراذل الإلكتر
 
يررررررررررة ف

 الإجرااات القضاذية المدنية. 

. 2021لسرررررررررر ة  3491[( تم ررررررررررتا  حقرررررررررروس )ه ئررررررررررة عامررررررررررة(، رقررررررررررا 16)] -

 ه ئة عادية(.  -القرارات الصادرض عن محكمة التم تا  )ه ئة عامة 

ونيرة سرماع الشراهد 2021[( محمد، م صور. )17)] - (. الشروادض الإلكتر

 عن  عد. موسوعة. حماض الح . 

( لسرررر ة 427س غررررب عمرررران، رقررررا )[( حكرررا محكمررررة صررررلم حقررررو 18)] -

2023. 

ي 2021[( الخصرررررررراونة، محمررررررررود. )19)] -
ي للتقرررررررراض 

(. التطررررررررور القررررررررانون 

ررررررريعة والقررررررررانون،  ر . مجلررررررررة الشر ي
ي الأردن 

ي ال ظررررررررام القضرررررررران 
ي ف 
ون  الإلكررررررررتر

48(2 ،)105-130. 

(. 1988مررن قررانون مصرول المحا مررات المدنيررة. ) 191[( المرادض 20)] -

 . ي
 الدستور الأردن 

. )[( المجلررررررا 21)] - ي
ي الأردن 

ي يخطررررررو 2023القضرررررران 
(. القضرررررراا الأردن 

ي  سرررعة  عف محا مررررررررررة )عرررن ُ عرررد( 
ون  مولى خطواتررري نحرررو قضرررااه إلكرررتر

ي خررررررررلال عررررررررام 
. 2020مجريررررررررررررر   اسررررررررتخدام تق يرررررررات اعتصررررررررال المررررررررن 

  .w.jc.jo/ar/bloghttps://ww م شور عا الرا ي التالىي  

ح قرررررانون الت ميرررررذ، 2020[( التةررررررور ، عثمررررران)22)] - ي سرر
(، الررررروجتا  ف 

، ض)1   (.3، )د.ن(، قلسطيا 

الم شرررور  2022( لسرر ة 9[( قررانون معرردل لقررانون الت ميررذ رقررا )23)] -

( 5796(، عررررردد الجريررررردض الرسرررررمية رقرررررا )3583عرررررا الصرررررمحة رقرررررا )

 .2022 06 24وال اقذ فتاريررررخ  2022 05 25فتاريررررخ 

( لسرررر ة 25 ب( مررررن قررررانون الت ميررررذ رقررررا )10[( نصرررر  المررررادض )24)] -

(، عررررررررردد 2262وتعديلاتررررررررري، الم شرررررررررور عرررررررررا الصرررررررررمحة رقرررررررررا ) 2007

يجرررررررون  -1 مب. 2007 04 16(، فتررررررراريررررخ 4821الجريررررررردض الرسرررررررمية )

 سرررررجيل الررررردعاول الت ميذيرررررة ودقرررررع الرسررررروم ع ورررررا وتقرررررديا الطلبرررررات 

ليغررررات والمخا برررررات والإنا رررررات الت ميذيررررة وسررررراذر الأوراس وإجرررررراا التب

ونية.  يصدر ونير العدل التعليمات اللانمة لت ميذ  -2 الوساذل الإلكتر

ي 1محكرام الب ررد )
ونيررة ف  ( مرن هررذا المقررض.  . تعتمررد التبليغرات الإلكتر

 الدعاول الت ميذية  ما ق وا الرساذل ال صيةم. 

https://www.moj.gov.jo/
https://services.moj.gov.jo/
https://www.jc.jo/ar/blog
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[( يمةرررررررررررررررررررررررن الررررررررررررررررررررررردخول إلى ال ظرررررررررررررررررررررررام مرررررررررررررررررررررررن خرررررررررررررررررررررررلال الررررررررررررررررررررررررا ي 25)] -

 .https://services.moj.gov.jo/PetitionFollow التالىي 

ي محمررود الرردو  26)] -
 -[( القرراض 

ً
-رذرريا ت ميررذ محكمررة عمرران سرررا قا

ي قررررررررررانون الت ميررررررررررذ، تررررررررررمن سلسررررررررررلة 2023)
 
(، تطبيقررررررررررات قضرررررررررراذية ف

 . ي
ي الأردن 

ي المعود القضان 
 
ات ف   محا  

[( يمةررررررررررررررررررن الرررررررررررررررررردخول إلى التعليمررررررررررررررررررات مررررررررررررررررررن خررررررررررررررررررلال الرررررررررررررررررررا ي 27)] -

 .https://auctions.moj.gov.jo/UsagePolicy.aspx التالىي 

ي رقررررا )28)] -
ون  ( لسرررر ة 1[( التعليمررررات ال اظمررررة للب ررررع  ررررالمماد الإلكررررتر

 د( من قانون الت ميذ رقرا 61جم محكام المادض )الصادرض  مو  2022

 وتعديلاتي.  2007( لس ة 25)

ي نصرر  عررا  مم29)] -
ي  -[( الرر،ر

 
اك ف يتعرريا  عررا كررل مررن يرغررم  اعشررتر

ي اتباع ما ياي  
ون  ي  -1المماد الإلكتر

ون  تقديا  لم إنشاا حساب إلكتر

ي وق  ال موت  المعد لوذا الغايرة. 
ون   -2خاض  ي عا الموقع الإلكتر

توا   وتمعيل حسا ي من خلال مراجعة م  داذرض ت ميرذ اشخصري مو 

توق رررررررع تعورررررررد خرررررررظي  صررررررررحة  -3فواسرررررررطة مرررررررن ي ررررررروب ع ررررررري قانونررررررررا. 

ي ترتا مرن حسررا ي وققرا لل مروت  المعرد لورذا الغايررة. ب 
الإدخراعت الر،ر

رررررو  والأحكررررررام  ر ي قاذمررررررة الشر
 
 عررررررا مررررررا ورد ف

ً
يعتررررررتر المسررررررتخدم مواققررررررا

ي ع ررررررررد اعنتورررررررراا مررررررررن توا رررررررر  الخاصررررررررة  اسررررررررتخدام الموقررررررررع الإ
ون  لكررررررررتر

الحسررررراب ويتحمررررررل مسرررررر ولية الحمررررررا  عررررررا فيانررررررات حسررررررا ي وعرررررردم 

 الإقصاح ع وام. 

 

 

 

 

 

 

https://services.moj.gov.jo/PetitionFollow.
https://auctions.moj.gov.jo/UsagePolicy.aspx.

